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INFRAESTRUTURA COMPLIANCE

A relacao entre a expansao industrial e Empresas estdo mais maduras e
as melhorias na malha aérea do Parana iniciativas na area se multiplicam



FORMA AINDUSTRA
TRANSFORMA O PARANA

O Sistema Fiep oferece solugoes
que aceleram, melhoram
e potencializam sua empresa.
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REPRESENTATIVIDADE para dar voz a sua industria
e ampliar seus negdcios dentro e fora do pais.

INOVACAO e TECNOLOGIA acessiveis para
vocé realizar seus projetos e alcancar suas metas.

EDUCACAO de exceléncia, do fundamental a pés-graduacéo,
para capacitar e ampliar o conhecimento da sua equipe.

SEGURANCA e SAUDE para que seus trabalhadores
produzam mais e melhor.

Sistema —Z&£—
Fiep =&

sistemafiep.org.br/campanha
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LEITURA RAPIDA ©

NOTAS DA INDUSTRIA DO PARANA

Suporte para o setor

As industrias de laticinios do Parand podem contar com uma nova estrutura
no Estado: o Instituto Senai de Tecnologia em Alimentos e Lacteos, do Sistema
Fiep. Com sede em Toledo, no Oeste paranaense, o instituto atua em trés
grandes frentes para atender ao setor: consultoria, ensaios laboratoriais e
desenvolvimento de novos produtos.

Saude e seguranga

O Brasil é o quarto Pais com o maior nimero de acidentes de trabalho, de
acordo com o Ministério Publico do Trabalho. No entanto, é possivel evité-los
com agdes preventivas de seguranca e salde do trabalhador. Atento a realidade
e as demandas da industria nacional, o Sistema Fiep, por meio do Sesi no Paran3,
lancou a plataforma Sesi Viva+, uma nova solucdo que contribui na gestao dos
processos de Seguranca e Saude no Trabalho (SST) e apoia a reducdo dos custos
com saude, afastamentos e do risco legal na industria.
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Mercado de trabalho

Uma pesquisa realizada pela Confederacdo Nacional das Industrias (CNI)
e Instituto Euvaldo Lodi (IEL) mostra que, em uma década, a Industria 4.0
deve atingir 21,8% das empresas brasileiras. Hoje, esse percentual é de 1,6%.
Ela considera todo tipo de tecnologia digital que promova melhoria da
produtividade no processo industrial. Além das empresas se adaptarem ao
modelo, é preciso também formar um novo profissional, inserido em uma
cultura de inovacdo. O desenvolvimento profissional, por meio de cursos
técnicos e de nivel superior, faz parte desse cenario.

Educacao

Em agosto, alunos do Senai do Parana representardo o Estado na WorldSkills
em Kazan, na Russia. A WorldSkills ¢ uma competicdo que ocorre a cada dois
anos. Os melhores alunos do mundo disputam medalhas em modalidades que
correspondem as profissdes técnicas da industria e do setor de servigos.
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PALAVRA DO PRESIDENTE

Os primeiros meses de 2019 tém demonstrado que as novas gestoes
federal e estadual, apesar do pouco tempo de trabalho, estdo dispostas
a mudar uma série de paradigmas para recolocar o Brasil e o Parand no
rumo do desenvolvimento. Para nés, do Sistema Fiep, isso tem ficado claro
em razdo de encontros que mantivemos com representantes do primeiro
escaldo dos novos governos, tanto em Brasilia quanto em Curitiba.

Em fevereiro, por exemplo, em uma acdo inovadora, a diretoria da Fiep
esteve na capital federal, onde se reuniu, entre outros, com o ministro da
Economia, Paulo Guedes. Em um didlogo franco, ele apresentou as diretrizes
da politica econdémica do novo governo, com foco claro na melhoria do
ambiente de negdcios como forma de ampliar a competitividade do setor
produtivo brasileiro. Na matéria de capa desta edicao da Industria em
Revista mostramos como isso pode influenciar a indUstria brasileira e quais
sao algumas das urgéncias para 0 nosso setor.

Além disso, uma prioridade absoluta do novo governo é o reequilibrio das
contas, tornando a maquina publica mais enxuta e eficiente. Mostrando
que esta disposta a fazer isso acontecer, naquele mesmo més a equipe de
Guedes entregou ao Congresso Nacional uma proposta consistente de
Reforma da Previdéncia. Na entrevista desta edicdo, tratamos justamente
desse tema. Nela, o economista Paulo Tafner, um dos principais estudiosos
do sistema previdenciario brasileiro, explica por que essa reforma é téo
importante para o futuro do Pafs.

Outra demanda apontada pela equipe econémica é colocar em prética um
programa de privatizagbes e concessdes. Isso poderd destravar uma série
de investimentos privados para melhoria da infraestrutura brasileira, fator
essencial para aumentar nossa competitividade. E uma drea que pode ser
incrementada com esse movimento € a malha aeroportudria do Parana.
Nesta edi¢ao, mostramos também quais sao 0s investimentos necessarios
nas principais regides do Estado para que o setor produtivo e a populacdo
sejam melhor atendidos.

Além disso, apresentamos iniciativas de industrias paranaenses que
estao cada vez mais se aprimorando para conquistar mercados, ganhar
competitividade e atuar de maneira integra, com a implantacdo de politicas
e sistemas de compliance.

Boa leitura!




Em 2018, o Produto Interno Bruto (PIB) do Pais cresceu 1,1% O segmento da construgao teve, em 2018, seu quinto ano
frente a 2017, apds outra alta de 1,1% em 2017, e retragdes de de queda no Produto Interno Bruto (PIB), segundo as Contas
3,5% em 2015, e 3,3% em 2016. Houve altas na Agropecudria Nacionais do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(0,1%), na Industria (0,6%) e em Servicos (1,3%). O PIB totalizou (IBGE).

RS 6,8 trilhdes em 2018.

“Vocés [empresdrios] sdo verdadeiros herdis, sobreviventes de juros altos, de cdmbio
apreciado, de governo atrapalhando, de impostos crescentes em um Pais que vem
premiando rentistas e dificultando quem cria valor. Nos queremos reverter esse cendrio.”
CARLOS ALEXANDRE DA COSTA

Secretdrio especial de Produtividade, Emprego e Competitividade do Ministério da Economia,
durante reunido da diretoria da Fiep, no auditério da CNI, em Brasilia.

“Nenhuma empresa que quer ser lideranca global pode se dar ao luxo de ndo investir no
Brasil.”

RICARDO AMORIM
Economista, durante o lancamento da plataforma Sesi Viva+.

“Nés precisamos recuperar a confianca no Brasil, essa é a grande preocupacéo da drea
empresarial.”

PAULO AFONSO FERREIRA
Presidente interino da Confederacdo Nacional da Industria (CNI).

“Mentalidade digital é saber também quando ndo usar as redes.
E uma nova habilidade. Saber qual tecnologia é melhor para cada problema.”

MARTHA GABRIEL
Consultora e escritora, durante palestra no lancamento
da Universidade Corporativa do Sistema Fiep.
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EVENTOS DO SETOR

Bussola da Sustentabilidade

tomadas de decisao.

Iniciativa gratuita do Sistema Fiep tem o intuito de desmistificar e tornar pratico o conceito de
sustentabilidade no cotidiano das indUstrias, e promover o entendimento de que esta e a competitividade
andam juntas. As industrias participantes do estudo realizam sua autoavaliagdo em uma plataforma on-
line, recebendo imediatamente um resultado personalizado, com orientacdes e informagdes para suas

Data: até 28 de junho Informacgoes: bussoladasustentabilidade.org.br

SABER E CULTURA

ARTE PARANAENSE 1,;3

Para todos os publicos

Estruturas de cultura do Sistema Fiep tém programacdo diversificada e atingem espectadores

de todos os gostos e faixas etdrias

Mostrar as multiplas faces da criatividade e expressividade
humanas por meio da cultura em diversos locais e para
diferentes publicos.Tal propdsito pode ser visto na pratica nos
espacos culturais do Sistema Fiep espalhados pelo Estado.
Alguns j& conhecidos, outros iniciando as atividades, todos
passam a incrementar ainda mais a programacao cultural de
cidades que até pouco tempo atrds tinham poucas opgoes
de entretenimento.

Atualmente sao dez espagos culturais sob a geréncia de
Cultura do Sistema Fiep. Trés deles em Curitiba e os outros
distribuidos em Sé&o José dos Pinhais, Londrina, Arapongas,
Santo Antonio da Platina, Pato Branco, Guarapuava e uma
unidade movel da Cultura, inaugurada em dezembro
passado. A programacao inclui shows musicais, pecas teatrais,
nucleos de dramaturgia, oficinas audiovisuais, entre outros, e
0s ingressos sao gratuitos para trabalhadores da indUstria e
dependentes, o que possibilita 0 acesso do publico a atragdes
culturais de qualidade e nas mais diversas linguagens.

A Casa Heitor Stockler de Franca, na regido central de
Curitiba, tem atragcbes musicais com o0s projetos Vozes
da Cidade e Acordes na Casa. Na unidade Paula Gomes,
no bairro histérico do Sao Francisco, had centro cultural
completo com galeria, sala multiartes e teatro. No Sesi
Portao, o foco é o publico infantil. Sdo José dos Pinhais, na

regido metropolitana de Curitiba, tem mostra de filmes. Em
Arapongas, a especialidade sao as oficinas de artes circenses.
Em Londrina tem o Centro Cultural Sesi/AML com teatro,
musica e exposicoes. Em 2018, o Nicleo de Dramaturgia e o
projeto Dramatika produziram cinco curtas-metragens. Para
os locais onde ndo hé a estrutura fisica, véo as atracdes da
unidade mével do Sesi Cultura, customizadas de acordo com
cada cidade. Opgdes de sobra para quem quer estar sempre
em contato com a arte. m
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Por Djalma de Sd

A pressdo do envelhecimento da populagdo nas despesas de
Seguridade Social — Previdéncia Social, Salde e Assisténcia
Social — vem ampliando a demanda sobre o sistema e
gerando mais despesas para o Estado. Além disso, o mercado
de trabalho, da industria ao setor de servicos, se vé diante
de uma nova realidade: como adequar as novas dinamicas
produtivas tendo uma populacdo ativa cada vez mais
longeva?

Conhecido como "bdnus demogréfico’, esse fendmeno vem
sendo observado nos anos mais recentes no Brasil, mas ja
foi vivido por Pafses desenvolvidos em estagios de transicao
demografica. Os estudos demograficos estabelecem
trés pilares para compreender essa transicdo: queda da
mortalidade, politicas de controle de fecundidade e, por fim,
nova dinamica populacional que gera o envelhecimento
da populacéo. Todos esses fatores sdo influenciados pela
melhoria no sistema de saneamento, dos servicos publicos
de saude publica e educagdo. O crescimento econémico do
Pafs também contribui para esse quadro.

Desde os anos 1980, a populacdo jovem vem se reduzindo,
culminando, nos anos 2000, no aumento da populacdo
idosa. Com o envelhecimento, hd uma expansdo dos
gastos previdenciarios. Dessa forma, pode-se esperar uma
incompatibilidade entre o recolhimento dos contribuintes e
0 pagamento dos beneficidrios, organizados sob o modelo
de reparticdo simples. A tendéncia natural é a expansdo do
numero de beneficidrios num modelo de financiamento
cada vez mais fragil.

As projecdes do IBGE e Banco Mundial apontam que a
populacdo acima de 65 anos saltard de 23 milhdes de pessoas
em 2014 para 41,5 milhdes em 2030, chegando a 73,5 milhoes
em 2060. Neste cendrio, se nao houver alteragdes na dinamica
do mercado de trabalho e nos niveis de ocupagao, os gastos
do Estado exclusivamente com a previdéncia saltariam de
8,3% do PIB em 2020 para 19,3% em 2060.

«© | INDUSTRIA EM REVISTA
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Como resposta ao envelhecimento da populacdo, vaérias
reformas previdencidrias tém sido feitas pelo mundo
com o objetivo de garantir a sustentabilidade do sistema
previdencidrio. Todos os 35 Paises da Organizagdo para a
Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE) fizeram
reformas previdenciarias entre 2009 e 2015, comecando pelo
aumento da idade legal da aposentadoria. Até a metade do
século, a maioria destes Paises terd a idade de aposentadoria
de 67 anos.

Diante deste contexto, o debate no Brasil precisa passar pelos
seguintes temas: aposentadoria por tempo de contribuicdo
sem idade minima; diferencas de regras entre homens e
mulheres; pensées por morte; e diferencas de regras entre
regimes e intrarregimes.

Fundamental neste debate é a eliminacdo gradual da
aposentaria por tempo de contribuicdo, por ndo apresentar
um risco social. H& pessoas que se aposentam na casa dos
50 anos, com capacidade laboral e no gozo da saude. Para
reforcar este argumento, um levantamento feito a partir
dos microdados da PNAD/IBGE 2014 apresentava 963 mil
aposentados na faixa etdria de 45 a 49 anos para homens e
45 a 54 anos para mulheres.

Se por um lado a elevacdo dos gastos previdencidrios ja é
conhecida, os impactos na produtividade e no mercado de
trabalho ainda estdo sendo estudados. Segundo pesquisa feita
pela consultoria PriceWhiteHouseCoopers em parceria com a
Fundacao Getulio Vargas (FGV) sobre o envelhecimento da
forca de trabalho no Brasil, feita com 96 empresas de grande,

FUNDAMENTAL NESTE DEBATE E A
ELIMINACAO GRADUAL DA APOSENTARIA
POR TEMPO DE CONTRIBUICAO, POR
NAO APRESENTAR UM RISCO SOCIAL.

HA PESSOAS QUE SE APOSENTAM NA
CASA DOS 50 ANOS, COM CAPACIDADE
LABORAL E NO GOZO DA SAUDE.

médio e pequeno porte, a populagdo acima de 65 anos era
de 1% da forca de trabalho.

Mesmo com pouca participacdo, essa faixa etaria apresenta
dados interessantes. Sobre a vantagem dos profissionais
mais velhos, 94% destacaram a experiéncia profissional e o
conhecimento como um diferencial. Para 37% das empresas,
utilizar os mais velhos é uma forma de se proteger do apagao
de talentos.

Mas apenas 56% das empresas ja tém programas especificos
para este publico. A maioria delas, 60%, ndo envolve os mais
velhos nas atividades de integracdo dos mais jovens, 83%
ndo possui praticas de integracao de geragdes, e 28% nao
incentiva a contratacdo de profissionais mais velhos.

Segundo as empresas apontaram na pesquisa, o principal
motivo para ndo contratar profissionais mais velhos, acima
de 65 anos, é a falta de flexibilidade dessa faixa etaria as
mudangas (96%). Suas maiores qualidades, porém, s&o uma
maior capacidade de diagnostico de solugdes, de equilibrio
emocional e trabalho em equipe.

O desafio noBrasil é, por um lado, adequar este publico anova
realidade tecnolégica e de mercado e, por outro, preparar as
empresas para receber esta forca de trabalho, num cenario
de pressao previdenciaria e novas dindmicas produtivas.

A discussao e as solugdes ndo véo surgir da noite para o dia.
E um processo gradual que deverd envolver a sociedade,
de forma a equilibrar as caracteristicas da populacdo
economicamente ativa mais longeva com as necessidades
do mercado e a realidade previdenciéria.
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ECONOMISTA, DOUTORANDO E MESTRE EM GESTAO URBANA.
PROFESSOR DA ESCOLA DE NEGOCIOS DO UNIOPET,
PESQUISADOR NA AREA DE ECONOMIA REGIONAL E URBANA,
INOVACAO E POLITICAS PUBLICAS.



ENTREVISTA

Reforma da Previdéncia:
corrigindo disparidades
para garantir o futuro

Se aprovado, texto da Reforma dd pontapé
inicial na isonomia previdencidria com
vistas ao equilibrio das contas publicas e
correcdo nas injusticas do atual regime

Por Edilane Marques

Além de promover impacto fiscal estimado de R$ 1,1 trilhdo em dez anos, acalmar o
mercado e melhorar o cendrio paraatragdo deinvestimentos e a retomada do crescimento,
aapresentacao do texto da Reforma da Previdéncia, no dia 20 de fevereiro, pelo presidente
Jair Bolsonaro, deu novo animo ao setor produtivo e reafirmou as expectativas positivas
do empresariado. Em entrevista a IndUstria em Revista, o economista Paulo Tafner, um
dos maiores especialistas no tema, fala dos pontos polémicos do documento e revela
otimismo para a aprovag¢do do texto na Camara dos Deputados e Senado.

Entre os pontos cruciais do texto estdao a idade minima e o tempo de transicao
menor que na proposta. Quais podem sofrer alteracées no Congresso e voltar
para adequacgao?

Ha pontos que podem ser objetos de negocia¢ao e de entendimento entre as partes. Ha
outros em que isso ndo é possivel. Particularmente, ndo acho possivel mexer nas idades
minimas e no tempo de transi¢do. O tempo mais curto de transicao é importante, porque
ele determina uma poténcia fiscal maior do que um tempo mais longo. Mexer no tempo
de transicdo significa perder muita poténcia fiscal. Esses pontos s&o os pilares da reforma.
Os demais pontos podem ser negociados na medida do possivel, da seguinte forma: o
Congresso ameniza alguma coisa e oferece algo em troca, como compensacéo. E o trade
off, fica mais leve de um lado e tenta reequilibrar do outro.

“ O CONGRESSO AMENIZA ALGUMA COISA E
OFERECE ALGO EM TROCA, COMO COMPENSACAO.
E O TRADE OFF, FICA MAIS LEVE DE UM LADO

E TENTA REEQUILIBRAR DO OUTRO. ,,

PAULO TAFNER

é economista, pesquisador

da FIPE/USP e professor. Fez
doutorado em Ciéncia Politica

no IUPERJ/UCSD. Foi pesquisador
do Ipea e coordenador do Grupo
de Estudos Previdenciarios
daquele instituto. E autor e
organizador dos livros “Reforma
da Previdéncia: debates, dilemas
e escolhas” (2005), “Demografia: a
ameaca invisivel” (2010), “Reforma
da Previdéncia: a visita da velha
senhora”(2015), e “Reforma da
Previdéncia: Por que o Brasil ndo
pode esperar?’, de 2018.
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ENTREVISTA

A criacao de novas aliquotas e a inclusao de Estados e
Municipios sao pontos polémicos que podem atravancar
avotacao?

Certamente que o aumento de aliquotas é desagradavel para
algumas pessoas e 0s grupos mobilizados tentam se opor e
fazer resisténcia, particularmente os servidores publicos. Nao
creio que seja uma batalha de sucesso das categorias, porque
em primeiro lugar a adequacédo é justa. Em segundo lugar,
porgue também os trabalhadores da iniciativa privada terdo
acréscimo de aliquota. Ou seja, ¢ uma forma de aumentar
a aliquota de quem ganha mais e reduzir de quem ganha
menos, tornando o sistema proporcionalmente justo.

Ha uma previsao de flexibilizar os ajustes nesse ponto?

Sempre é possivel flexibilizar. O Congresso é soberano e
ele vai determinar, mas ndo considero um tema que deva
mobilizar os parlamentares, porque atinge, de maneira geral,
os trabalhadores que estdo nos mais altos extratos de renda
do Pafs.

E com relacdo a previdéncia para dependentes e o
acumulo de beneficios?

O Brasil é o Unico Pafs do mundo que permite que uma vilva
sem filhos, ganhe a mesma coisa que uma viliva com quatro,
cinco filhos menores. No texto, isso € corrigido e a proposta é:
se nao tem filho menor recebe uma parte do beneficio, 60%
nesse caso. E para quem tem filho menor, 10% a cada filho, até
completar 100% do valor do beneficio. Entdo é uma correcédo
correta, justa, que se iguala a outros Paises.

Quanto ao acumulo de beneficios, essa é outra disfuncdo do
sistema previdencidrio brasileiro, j4 que a nossa legislacao
permite que as pessoas acumulem dois, trés, até seis beneficios
com o valor integral. O texto esta propondo que se acumule
somente dois beneficios, sendo que o segundo nao seja
integral. SO serd integral até RS 2.000,00, a partir dai vai
caindo proporcionalmente. Quanto maior o valor, menor é a
acumulacgéo.

A previsao é de que até julho o texto saia da Camara.
Vocé acha esse prognéstico factivel?

Eu estou muito confiante com relagdo aos prazos. O proprio
presidente da Camara, Rodrigo Maia, definiu que até o final de
junho ele ja terd concluido a votagcdo na Casa. Se isso ocorrer é
um bom sinal, porque até agosto ou setembro deste ano teria a

votagao no Senado - e a gente espera que nao tenha alteragao
-, e depois a sangao. J&4 vamos comecar 2020 com um novo
sistema pronto, estruturado, enfim, para dar tranquilidade a
todos os brasileiros, e sinalizar ao mercado que o governo tem
compromisso com 0s aspectos fiscais do Brasil. E, dessa forma,
garantir que o Pafs possa retomar o ritmo de crescimento,
tdo necessario e tdo importante para reduzir o desemprego,
aumentar a produtividade e fazer o Brasil crescer.

A primeira grande derrota do governo na votacao da
Lei de Acesso a Informacao sinaliza dificuldade para a
passagem dos pontos principais da proposta?

E pouco relevante e ¢ s6 uma demonstracdo salutar da
democracia e a Camara querendo dizer: “Olha, eu existo,
eu sou importante, é importante que o executivo negocie
com a gente, nos trate bem, entenda nossas demandas para
que, em conjunto, produzamos legislagdes necessarias para
0 aprimoramento institucional do Pais e a recuperacdo da
nossa economia, que estd combalida, com 13 milhdes de
desempregados, uma relacdo divida x PIB muito elevada,
enfim, uma tragédia fiscal e econdmica” Foi apenas uma
demonstracdo de forca importante, sinalizando que o Poder
Legislativo é tdo importante quanto os demais poderes.

O presidente Bolsonaro foi elogiado pela grande midia
pela forma como conduziu a entrega do texto. Isso € um
bom indicativo?

O fato do presidente ir entregar pessoalmente o texto do
Executivo na casa legislativa faz o reconhecimento do papel
crucial da Camara e também do Senado no processo de
aprimoramento institucional do Brasil. Foi um bom passo. m

“ VAMOS COMECAR 2020 COM UM
NOVO SISTEMA PRONTO, ESTRUTURADO,
ENFIM, PARA DAR TRANQUILIDADE A
TODOS OS BRASILEIROS, E SINALIZAR
AO MERCADO QUE O GOVERNO TEM
COMPROMISSO COM OS ASPECTOS
FISCAIS DO BRASIL. ,,
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Empresas éticas tém
colaboradores mais satisfeitos
e ganham a preferéncia dos

consumidores

Cresce o nivel de maturidade das empresas em relacdo ao
tema compliance, bem como suas iniciativas, revela pesquisa

por Elvira Fantin

Empresas éticas sdo preferidas pelos consumidores mais
criticos e tém colaboradores mais satisfeitos, comprometidos
e produtivos. E as vantagens ndo param por af. Organizacées
que trabalham dentro das normas e conformidades e
mantém um comportamento ético nas relagbes com seus
colaboradores e nos negdécios tém mais facilidade para
reter talentos e menos risco de sofrer fraudes e prejuizos
financeiros. S&o constatagdes de pesquisas relatadas
em varios estudos sobre o tema. Uma delas, realizada
anualmente pela consultoria KPMG, mostra que o nivel de
maturidade das companhias em relacdo ao compliance
vem crescendo gradativamente, da mesma forma que

aumentam as iniciativas neste sentido. Na terceira edicao da
pesquisa, realizada no segundo semestre de 2017, 91% dos
respondentes revelaram que ja iniciaram a implantagcéo de
programas dessa natureza.

O indice é maior que o da primeira versdo, quando 81%
das empresas ouvidas informaram j& ter adotado praticas
semelhantes. Nesta Ultima edicao, realizada por amostragem,
foram 450 respondentes. Na primeira, em 2015, foram
cerca de 200. “O aumento no numero de respondentes é
um indicativo de que o tema estd na pauta das empresas’,
observa Alexandre Martins, socio da KPMG.
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Mas ele informa, no entanto, que hd ainda um longo
caminho pela frente."Mesmo as empresas que revelam ja ter
iniciado este processo admitem que ha muito trabalho a ser
feito até que efetivamente o compliance esteja funcionando
em sua totalidade’, diz. Para Martins, no entanto, este é um
caminho sem volta. “Seja por imposi¢ao legal ou por pressao
da sociedade, as empresas terdo que seguir neste caminho’,
afirma.

Patrocinio e Foco

O consultor comenta que patrocinio e foco sdo os fatores
mais importantes para viabilizar um programa de compliance.
“E fundamental ter o patrocinio da alta administracdo da
empresa. E preciso que a alta cUpula esteja convencida de
que a adogado de mecanismos de integridade é necesséria
e importante. Sem isso, 0 programa tem grandes chances
de ndo funcionar’, alerta. A partir daf, segundo ele, é preciso
focar."E necessario observar as areas de alto risco e torna-las
objeto central das acbes’, orienta.

“o:4,,
94ivo pessoal

“ E PRECISO QUE A ALTA
CUPULA ESTEJA CONVENCIDA DE
QUE A ADOCAO DE MECANISMOS
DE INTEGRIDADE E NECESSARIA E
IMPORTANTE. ,,

ALEXANDRE MARTINS, SOCIO DA EMPRESA DE
CONSULTORIA KPMG.
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Com encontros trimestrais, a Rede Paranaense de Compliance

foi criada como espago para a troca de experiéncias e difusdo

de melhores préticas das empresas no Estado.




O investimento em compliance varia de acordo com o
porte e com as opera¢des da empresa. “Uma organizagao
que tem maior interface com o poder publico ou que atua
em mercados fortemente regulados, estd mais suscetivel e,
portanto, terd que implantar uma estrutura mais robusta,
pois naturalmente estard exposta a maiores riscos’, explica.

De acordo com a pesquisa da KPMG, para a maior parcela dos
respondentes o nivel de investimento em compliance nao
ultrapassou R$ 1 milhdo por ano.”E um investimento que tem
que ser feito e a relacdo custo x beneficio compensa. J4 vimos
muitas empresas que deixaram de investir e tiveram sérios
problemas operacionais por conta da corrupcdo. Muitas
delas celebraram acordos de leniéncia com multas bilionarias
e também tiveram que se desfazer de ativos’, afirma. Ele
reforca, no entanto, que sé o investimento em dinheiro ndo é
suficiente para o sucesso."E principalmente uma questéo de
cultura’, pontua.

Ganhos em todos os processos

Uma das empresas que ja implantou um programa de
compliance é a Arauco, fabricante de painéis de madeira,
com sede em Curitiba. “A drea foi implantada em 2015,
inicialmente para cumprimento de normas exigidas pela
matriz, no Chile. Posteriormente, consideramos necessaria a
adequacéo da area e padronizacdo dos critérios para atender
a todos os Paises onde a empresa atua’, conta Matheus Garcia
Monteiro, gerente de Auditoria Interna da industria.

RENATO LARA,
DIRETOR DE AUDITORIA
INTERNA, RISCOS

E COMPLIANCE DO
GRUPO MARISTA.

“ O PONTO FUNDAMENTAL QUE VEJO E
QUE COMPLIANCE NAO E DA AREA A OU B,
MAS SIM DE TODA A ORGANIZACAO. ,,

COMPLIANCE

“ TRABALHAMOS FORTE EM
CAMPANHAS, CONTROLES E ACOES PARA
PREVENIR A CORRUPCAO. ,,

MATHEUS GARCIA
MONTEIRO,
GERENTE DE
AUDITORIA INTERNA
DA ARAUCO,
FABRICANTE

DE PAINEIS DE
MADEIRA.

Na Arauco, Monteiro diz que o programa tem contribuido
para a disseminacdo da cultura de controles, com ganhos
operacionais em processos automatizados e resultados mais
transparentes dentro das dreas de negdcio. Segundo ele,
a empresa nunca foi vitima de qualquer pratica corrupta.
"Esperamos manter este status. Trabalhamos forte em

campanhas, controles e acbes para prevenir a Corrupgao’;
afirma.

Fornecedores e colaboradores
engajados

No Grupo Marista o trabalho ja tem dez anos. “Iniciamos com
codigo de conduta, canal de denuncias (o Canal Direto) e
o Comité de Etica” conta Renato Lara, diretor de Auditoria
Interna, Riscos e Compliance. Ele informa que a érea surgiu
com o objetivo de consolidar padrées que explicitam
os principios do Grupo, reafirmam os valores e regem as
interacées de todos que compdem a organizagdo em vista
de acompanhamento, encaminhamento e decisées diarias.

A instituicho promove encontros frequentes com
fornecedores e colaboradores, quando o cddigo de
conduta - do qual todos os funcionarios sdo signatarios — é
apresentado. Além disso, todos os contratos comerciais sao
regidos pelo mesmo cédigo. “O ponto fundamental que vejo
é que compliance ndo é da drea A ou B, mas sim de toda a
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organizagao, ou seja, estd sendo disseminado, passando a
fazer parte da cultura da organizagao, o que é muito positivo’,
afirma Lara.

Segundo o diretor, quanto a Corrupgado Nos Processos, O
préprio mercado vem se autorregulando, ja que cada empresa
precisa estar atenta a toda a sua rede de fornecedores. “Com
isso, este ciclo comeca a chegar a um ponto interessante,
onde o compliance permeia todos 0s processos e passa a
fazer parte do dia a dia das organizaces’, observa.

O que é compliance

‘O compliance tem se tornado cada vez mais relevante nos
negdcios e nas organizagdes ao redor do mundo’, destaca
Rodrigo Zani, gerente de Riscos & Compliance do Sistema Fiep.
Ele explica que o conceito esté relacionado ao conhecimento
das normas da organizacdo, ao cumprimento dos
procedimentos recomendados, a atuagcdo em conformidade
com leis e normas, e a manutencao da ética e idoneidade em
todas as atitudes.

Em geral, demanda atendimento as normas emitidas por
agéncias e 6rgaos de regulacao e fiscalizagcao, tais como Anac,
Anatel, Anvisa, entre outros, bem como o cumprimento a

“ O COMPLIANCE TEM SE TORNADO
CADA VEZ MAIS RELEVANTE NOS
NEGOCIOS E NAS ORGANIZACOES AO
REDOR DO MUNDO.,,

RODRIGO ZANI,
GERENTE DE RISCOS
& COMPLIANCE DO
SISTEMA FIEP.

Renato Lara (a frente) coordena a drea responsavel por apresentar e

disseminar a cultura do compliance no Grupo Marista.

legislacdo ambiental, as normas ISO, de seguranga e salide no
trabalho, ao cédigo de defesa do consumidor e aos 6rgéos
de controle, como o Tribunal de Contas da Unido (TCU) e a
Controladoria-Geral da Unido (CGU).

Nos ultimos anos, o Sistema Fiep vem trabalhando para
disseminar a cultura da ética, da transparéncia e do combate
a corrupgéo dentro da organizagdo, bem como em todo o
ambiente industrial, em parceria com o Centro Internacional
de Formacdo de Autoridades e Lideres (CIFAL Curitiba), ligado
ao Instituto das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento
e Pesquisa (Unitar). O érgdo é responsavel por promover a
capacitagdo e cooperagdes técnicas que contribuam para
o desenvolvimento sustentavel e o alcance dos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel das Nacées Unidas (ODS).
Um dos eixos de atuacdo é a Governanca Urbana e o
Planejamento, no qual destacam-se os temas Integridade e
Compliance.
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Desta parceria entre o Sistema Fiep e o CIFAL Curitiba surgiu
a Rede Paranaense de Compliance, da qual fazem parte varias
empresas, entre elas a Arauco, Grupo Marista, KPMG e Phillip
Morris. O objetivo é estimular a troca de experiéncias e difundir
as melhores praticas. A rede realiza encontros trimestrais e
podem participar empresas que compartilhem dos mesmos
objetivos. J& foram debatidos temas como a Lei Anticorrupgao
e a de Protecdo de Dados, além da apresentacdo de cases de
empresas que implementaram programas de compliance.

Para participar, a empresa deve manifestar o interesse em
ingressar, por meio de carta enviada via e-mail corporativo ou
correspondéncia em papel timbrado da instituicdo de origem.
O envio serd para o e-mail riscos.compliance@sistemafiep.org.br.

No site da Rede estd disponivel seu regulamento de
funcionamento, e o calendério das reunides:
sistemafiep.org.br/rede-compliance/. m

Corrup¢ao no mundo

O Brasil ocupou a 1052 colocacdo no
indice de Percepcdo da Corrupcéo
2018, recém-lancado pela Transparéncia
Internacional. O indice ¢é avaliado
anualmente e a pontuacao indica o nivel
percebido de corrupgdo no setor publico
em 180 Paises. O Brasil caiu nove posicoes
em relagdo a avaliacdo anterior. Quanto
melhor a posi¢do no ranking, mais integro
é considerado. A 1052 colocagdo é o pior
resultado brasileiro nos Ultimos seis anos,
segundo a Transparéncia Internacional.
Em 2017, nosso Pafs ficou em 96°.

O Brasil estd atrds de nagdes como
Argentina, Burkina Faso, Colémbia,
Sri Lanka e Ruanda, e empatado com
Argélia, El Salvador, Peru, Timor-Leste
e Zambia. Lideram o ranking de 2018
como os mais integros: Dinamarca, Nova
Zelandia, Finlandia, Singapura e Suécia.
No outro extremo, com maior percepgao
de corrupcao, estdo Somalia, Siria, Sudao
do Sul, lémen e Coreia do Norte.

COMPLIANCE
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Oportunidade
para superar
desafios

Novos governos colocam em pauta
melhorias no ambiente de negocios,
fundamentais para a competitividade do
setor industrial

por Rodrigo Lopes e Edilane Marques

O ano de 2019 se descortina com abundancia de pautas que tiram o sono de muita
gente. Ndo s6 dos novos governantes, que assumiram a nau com varios furos no casco,
mas também dos tripulantes desse grande transatlantico que é o Brasil. Depois de
amargar uma longa e profunda crise econémica que abalou a confianca do povo, a
nagao entrou neste ano com expectativas renovadas. Por parte do empresariado, é
motivo de animo a iminéncia de ver colocadas em pauta as reformas estruturantes tdo

esperadas para iniciar a retomada do crescimento. Mas o que a indUstria paranaense
pode esperar desses novos governos? Qual é o impacto real dessas agdes? E que I,
outras medidas podem ajudar o setor industrial a superar seus desafios e ganhar ‘f-_f‘ _ . '
competitividade, resultando em aumento nas vendas, nas exportacdes e na abertura ' . ¥

de novas vagas, agora e no futuro?







CAPA

Para especialistas, o governo federal acertou ao priorizar, no
inicio da gestdo, um programa de ajuste fiscal. “O Executivo
adotou como missao reduzir o tamanho do Estado, isso se
verifica pela extingdo ou combinagdo de ministérios e de
cargos comissionados’, afirma o economista Carlos Magno
Bittencourt, presidente do Conselho Regional de Economia
do Parané (Corecon-PR). Ele aponta, porém, que o grande
desafio estd na aprovacdo da Reforma da Previdéncia. A
proposta apresentada em fevereiro, com estimativa de gerar
um alivio superior a R$ 1 trilhdo aos cofres publicos em dez
anos, devera ter um impacto muito maior para a recuperacao
da economia brasileira. “E uma proposta com o objetivo de
evitar o colapso das contas publicas. A aprovacdo da reforma
culminard em novos investimentos e retorno do consumo,
com a criagado de empregos’, avalia.

O também economista Ricardo Amorim, presidente da
Ricam Consultoria, segue a mesma linha. “Ajustando as
contas publicas, a gente acaba com a preocupacgao dos
investidores com relagcdo a solvéncia do Brasil e devem vir
muitos investimentos, tanto de investidores externos quanto
de internos. Isso gera mais empregos, com mais empregos
tem-se mais renda, com mais renda, mais consumo, as
vendas das empresas aumentam, elas contratam mais
gente. £ todo um circulo virtuoso’, justifica.

Custo-Brasil

Mas o equilibrio das financas publicas é apenas o primeiro
topico de uma extensa lista de tarefas que o Brasil precisa
executar para, de fato, ter crescimento em longo prazo. Na
sequéncia, a prioridade é atacar os gargalos tdo conhecidos
dos empreséarios, sintetizados na expressao “Custo-Brasil’, que
tornam o ambiente de negdcios do Pafs pouco amistoso. “A
gente precisa reduzir os custos de fazer negdcio no Brasil’, diz
Amorim."Um deles é o imposto, que é onde entra a Reforma
Tributéria: simplificar e idealmente, quem sabe, reduzir
impostos”, acrescenta.

Para Bittencourt, o principal sinal de que o governo esta
disposto a enfrentar o desafio de tornar o ambiente mais

RICARDO AMORIM,
ECONOMISTA E PRESIDENTE
DA RICAM CONSULTORIA.

“ A GENTE PRECISA
REDUZIR OS CUSTOS DE
FAZER NEGOCIO NO BRASIL.,,
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favoravel ao empreendedorismo estd na criacdo do super
Ministério da Economia, capitaneado por Paulo Guedes. Em
sua opinido, essa nova estrutura proporciona uma sinergia
que favorece os diferentes segmentos econémicos, uma vez
que amplia a visdo da gestdo governamental. O economista
considera, no entanto, que é preciso um olhar mais atento a
industria."E imprescindivel que o Brasil tenha uma politica de
valorizacdo da industria. E um conjunto de a¢cdes em sintonia
entre o governo e os empresarios pode possibilitar um novo
patamar para o setor”, afirma.

Ricardo Amorim acrescenta que isso também é fundamental
para que o Pais gere cada vez mais renda. “O Brasil tem uma
situacdo maluca em que somos exportadores de produtos
basicos e importadores de produtos manufaturados’, diz. Para
demonstrar o potencial desperdicado, o economista cita um
estudo realizado por ele em 2015, quando analisou a cadeia
produtiva do café. “O preco de um quilo de café em gréo
era algo como RS 8,60. Desse café em grdo para a capsula
de espresso ele aumentava cerca de 35 vezes — passava
de R$ 8,60 para RS 300. Nés exportamos café em gréo e

CARLOS MAGNO
BITTENCOURT,
PRESIDENTE DO
CORECON-PR.

“ E IMPRESCINDIVEL QUE O

BRASIL TENHA UMA POLITICA DE
VALORIZACAO DA INDUSTRIA. E UM
CONJUNTO DE ACOES EM SINTONIA
ENTRE O GOVERNO E OS EMPRESARIOS
PODE POSSIBILITAR UM NOVO
PATAMAR PARA O SETOR. ,,

CAPA

PAULO AFONSO FERREIRA,
PRESIDENTE INTERINO

DA CONFEDERACAO
NACIONAL DA INDUSTRIA
(CNI).

“ NOSSA EXPECTATIVA

COM RELACAO AQUILO QUE O
GOVERNO FALA E POSITIVA, MAS
DEPENDE MUITO DE NOS DO
SETOR PRODUTIVO. ,,

importamos capsulas de espresso. Por que isso? Porque se
nés manufaturdssemos o produto aqui, a carga de imposto
ndo aumentava 35 vezes, aumentava 97 vezes. Significa que
é tdo caro produzir aqui que a gente ndao produz, mas paga
35 vezes mais para ter esse produto. Isso é um absurdo’,
exemplifica.

Representantes do setor industrial consideram que o
momento atual é propicio para uma virada nessa realidade.
Para isso, é preciso unido e um trabalho ativo junto as
diferentes esferas de governo. “Nossa expectativa com
relacdo aquilo que o governo fala é positiva, mas depende
muito de nds do setor produtivo’ afirma o presidente
interino da Confederacdo Nacional da Industria (CNI), Paulo
Afonso Ferreira, que em margo assumiu a presidéncia interina
da entidade. "Precisamos recuperar a conflanga no Brasil.
Precisamos de seguranga juridica e criar condi¢bes para
minimizar essa carga tributéaria enorme. Temos que mostrar
quais sdo as nossas prioridades, discutir, demonstrar e expor
de uma forma clara para atingir esses objetivos’, completa.
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Portas abertas

Essa percepcdo de uma oportunidade fmpar se deve,
especialmente, a abertura dada pelo Ministério da Economia.
Em fevereiro, por exemplo, o ministro Paulo Guedes se
reuniu, em Brasilia, com a diretoria da Fiep. Na capital federal,
a comitiva paranaense também se encontrou com Carlos
Alexandre da Costa, que comanda a Secretaria Especial de
Produtividade, Emprego e Competitividade (Sepec), uma das
subpastas do Ministério. E o recado dado aos empresdrios
foi direto. “Quem estad no centro sdo vocés, nés estamos aqui
para deixar de atrapalhar e apoiar naquilo que fizer sentido’,
afirmou Costa na ocasiéo.

Segundo ele, esse apoio a industria, ao contrario do que
ocorreu em governos anteriores, ndo se dard por meio de
protecionismo ou subsidios, mas sim por medidas que
melhorem o ambiente de negdcios do Pais como um todo.
“Precisamos de um Brasil em que o que importa € o resultado.
E resultado ndo pode ser medido por quanto de subsidio ou
protecdo a gente da. Isso vai diminuir com o passar do tempo,
porque cada vez menos o setor produtivo vai necessitar
disso’ resumiu.

Caio Megale, a frente da Secretaria de Desenvolvimento da
Industria, Comércio, Inovacdo e Pequenas e Micro Empresas,
também ligada ao Ministério da Economia, acrescenta
que esse processo € pautado pela busca por solugdes
para diversas “amarras’” que hoje impedem um maior
desenvolvimento do setor industrial. “Estamos montando
uma agenda de desburocratizacdo, de desobstrucdo da
economia, com diversas frentes: o lado tributério, o lado

CARLOS ALEXANDRE DA COSTA,
SECRETARIO ESPECIAL DE
PRODUTIVIDADE, EMPREGO E
COMPETITIVIDADE (SEPEC), DO
MINISTERIO DA ECONOMIA.

“ PRECISAMOS DE UM BRASIL

EM QUE O QUE IMPORTA E O
RESULTADO. E RESULTADO NAO
PODE SER MEDIDO POR QUANTO DE
SUBSIDIO OU PROTECAO A GENTE

DA. ,,



trabalhista, o olhar para a infraestrutura, regulamentagdes,
burocracias. Todas aquelas necessidades de cumprimento
de obrigacées que impdem ao setor produtivo cortinas
que desviam o foco principal da inovacédo, da producéo,
ndés vamos avaliar e eventualmente rever’, explica Megale.
“Existe muito espago para avangos, e € nesse espaco que
vamos atuar. O importante é diminuir a quantidade de atrito
na economia para que a produtividade e a competitividade
possam florescer’, completa.

AR T

De olho no fFuturo

Dentro da estratégia do governo, a melhora no ambiente
de negdcios é essencial também para que o setor avance
no processo de insercado do conceito de Industria 4.0. “Nossa
segunda linha de atuacao € a que olha mais para frente, que é
a linha do desenvolvimento tecnoldgico, da digitalizagdo da
economia, da busca da inovacao, de transformar a economia
brasileira de fato em uma economia mais moderna, mais
perto da fronteira tecnolégica do mundo’, revela Megale. E af
ndo estamos falando de pesquisas académicas ou em centro
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de pesquisas, mas de politicas que estimulem as empresas
a buscarem inovacgao nas suas linhas de producéo, nos seus
produtos e na sua forma de atuar’, ressalta.

Ricardo Amorim aponta que esse talvez seja 0 maior desafio
da indUstria brasileira. “Estamos passando por uma era de
transformacdo tecnoldgica e maior geracdo de riqueza da
histéria da humanidade, e isso muda brutalmente tudo para
a industria. O industrial precisa entender essa revolucdo
tecnoldgica, adota-la no seu negocio e, a partir daf, ser mais
produtivo, mais tecnoldgico, mais eficiente e surfar essa
onda positiva’, declara. Bittencourt complementa que, para
a industria ganhar competitividade nesse processo, serd
necessario investir também em educacéo. “A formacéo e a
especializacdo da mao de obra capacitada para a industria
sdo alguns dos fatores que favoreceriam a industria,
principalmente diante das facilidades implementadas a
partir de processos produtivos intensivos em tecnologia de
ponta, como a inteligéncia artificial, Industria 4.0 e Internet
das Coisas’, diz. m

“ EXISTE MUITO ESPACO PARA
AVANCOS, E E NESSE ESPACO QUE
VAMOS ATUAR. O IMPORTANTE

E DIMINUIR A QUANTIDADE DE

ATRITO NA ECONOMIA PARA QUE A
PRODUTIVIDADE E A COMPETITIVIDADE

POSSAM FLORESCER.,,
CAIO MEGALE, SECRETARIO DE DESENVOLVIMENTO DA

INDUSTRIA, COMERCIO, INOVACAO E PEQUENAS E MICRO
EMPRESAS, TAMBEM DO MINISTERIO DA ECONOMIA.
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“ QUEREMOS QUE O EMPRESARIO
TENHA UMA RESPOSTA MUITO MAIS
AGIL: SE DER PARA FAZER, VAMOS

FAZER; SE NAO DER, VAMOS INFORMAR

E DESCOBRIR ONDE PODEREMOS
MELHORAR E COMO AS INDUSTRIAS
PODEM NOS AJUDAR A ENCONTRAR
ESSE CAMINHO. ,,

EDUARDO BEKIN, PRESIDENTE DA AGENCIA PARANA
DESENVOLVIMENTO.

“ OS GOVERNOS EM TODAS AS
ESFERAS PRECISAM PASSAR A TER
UMA VISAO SISTEMICA DO QUE
ENTENDEMOS POR SISTEMA DE

INOVACAO. ,,

WALTER TADAHIRO SHIMA, ECONOMISTA E PROFESSOR DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA (UFPR).

Dialogo einova¢ao em foco também
no Parana

O novo momento politico do Pafs, com liderancas
dispostas a impulsionar o desempenho do setor
produtivo, também tem sido percebido com a nova
gestao estadual. “Os industriais podem esperar um
governo muito mais proximo. A ideia adotada é encurtar
caminhos para que tenhamos uma comunicagao
orientada para a mudanca de foco’, afirma o presidente
da Agéncia Parand Desenvolvimento, Eduardo Bekin.
“Queremos que o empresario tenha uma resposta muito
mais agil: se der para fazer, vamos fazer; se nao der,
vamos informar e descobrir onde poderemos melhorar
e como as industrias podem nos ajudar a encontrar esse
caminho’, acrescenta.

Para estreitar esse didlogo, em fevereiro a agéncia
assinou um protocolo de intengdes com o Sistema
Fiep. O objetivo é unir esforcos em acdes que possam
contribuir para o aumento da competitividade da
industria paranaense. Bekin considera que, dentro desse
convénio, uma das prioridades deve ser uma maior
integracao para a criacdo de programas de formacao de
mao de obra para a Industria 4.0.

O economista Walter Tadahiro Shima, professor da
Universidade Federal do Parana (UFPR), considera que
essaintegracao é necessaria para inserir o Parana e o Brasil
na 42 Revolugao Industrial. “Os governos em todas as
esferas precisam passar a ter uma visao sistémica do que
entendemos por Sistema de Inovagao, que compreende
o conjunto de instituicées publicas e privadas que
poderiam estar articuladas e comprometidas para o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico’, afirma. “Seria
importante o governo ver a necessidade de uma grande
articulagao governo-universidades-empresas e entender
que possui diversas ferramentas de politica industrial no
Estado que poderiam ser melhor organizadas, focadas na
inovacao, especialmente em Industria 4.0" completa.
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Quando a aparéncia
é fundamental

Design de exportacdo surge como ferramenta eficaz para
empresas se estabelecerem no mercado externo

Por Douglas Luz

O design é uma ferramenta poderosa para o desenvolvimento de produtos e servicos competitivos, focados nas necessidades
dos consumidores. Sao vérias as iniciativas que as empresas brasileiras tém buscado para se destacarem no mercado externo. E
justamente nesse sentido que surge o design de exportacao.

Esse nicho é uma estratégia eficiente de desenvolvimento de projetos, produtos, embalagens, ambientes, sites e e-commerces
de marcas que querem atingir um mercado global, impactante e com mais resultados. No Brasil, o design possui nimeros bem
expressivos. Um estudo feito pelo Centro Brasil Design — hub que atua na conexao entre o design brasileiro, a industria, os empresarios
e o governo —, em 2014, mostrou que mais de 10 mil designers sdo formados anualmente.

De acordo com Ana Brum, diretora-técnica da instituicdo, o design brasileiro tem sido cada vez mais reconhecido e premiado
nacional e internacionalmente. Para ela, existe maior vantagem quando a empresa 0 incorpora na sua estratégia, desde a concepgao
dos produtos até a sua fabricagdo. “O mecanismo de integragdo em todos 0s processos para a concretizagao e execugdo dos
produtos é muito vantajoso, por possibilitar uma interagdo com outras dreas da empresa’; ressalta.



TENDENCIA

A diretora diz perceber, ainda, certa maturidade das empresas no entendimento sobre como o design pode trazer ganhos
competitivos para o negdécio. "Na pratica, o empresariado tem investido em design, inovagdo e sustentabilidade como ferramentas
para aumentar sua competitividade no mercado interno e externo. J& estdo cansados de competir unicamente por preco’, afirma.

“ NA PRATICA, O EMPRESARIADO
TEM INVESTIDO EM DESIGN, INOVAGAO
E SUSTENTABILIDADE COMO
FERRAMENTAS PARA AUMENTAR SUA
COMPETITIVIDADE NO MERCADO
INTERNO E EXTERNO. ,,

Iniciativas em pratica

O panorama do design no Brasil estd em pleno
desenvolvimento. Grandes designers, especialmente jovens,
tém buscado o mercado internacional para se desenvolver."A
indUstria e o empresariado brasileiro comecam a perceber que
a area é um investimento e ndo um custo’, destaca.

E o caso da Vuelo Pharma, de Curitiba. O seu principal produto
é a Membrana Regeneradora Porosa, um curativo capaz de
substituir temporariamente a pele humana e promover uma
cicatrizagdo mais répida e sem dor. Diante da necessidade
de disponibilizar no mercado uma solucdo especifica, viu no
Programa Design Export, do Senai, a oportunidade ideal para
desenvolver novas embalagens que se adequassem melhor
ao transporte de longas distancias e que cumprissem as

ANA BRUM,
DIRETORA-TECNICA
DO CENTRO BRASIL
DESIGN.

70~
Rl Vulgacdo

O,

premissas exigidas nos Paises de destino, como adaptagdo de
linguagem, entre outras particularidades do cliente. As trés
embalagens que integram o produto foram adaptadas para
os idiomas espanhol e inglés, e o layout e materiais utilizados
foram ajustados com foco na diminuicdo de volume dos
custos de produgao.

De acordo com o sdcio-diretor daempresa, Thiago Moreschi, as
novas embalagens garantem a integridade da membrana, pois
os formatos e materiais selecionados s&o ideais para a logistica
atual — principalmente pelo fato de serem transportadas para
longas distancias. “A partir da insercdo do produto em outros
Paises, novos negdcios serdo alavancados, possibilitando a
expansao da empresa no mercado internacional’, declara.

“ A PARTIR DA INSERCAO DO PRODUTO EM
OUTROS PAISES, NOVOS NEGOCIOS SERAO
ALAVANCADOS, POSSIBILITANDO A EXPANSAO
DA EMPRESA NO MERCADO INTERNACIONAL.,,

THIAGO MORESCHI, SOCIO-DIRETOR DA VUELO PHARMA,
EMPRESA PARANAENSE DE PRODUTOS BIOTECNOLOGICOS.
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J& na Tecmater, empresa curitibana que fabrica e distribui
equipamentos de protecdo individual (EPIs) para o setor
agroflorestal, o projeto, que também fez parte do programa
do Senai, envolveu desenvolvimento e padronizacdo da
comunicagdo e identidade visual da organizacdo. Foi criada
uma unidade na exposicdo damarca e dos produtos nos pontos
de venda. Como beneficios estdo o aumento na percepcao
de profissionalismo, a capacidade de desenvolvimento e a
geracdo de novos negdcios.

Para o diretordaempresa, Rafael Franco, o design de exportacdo
serviu para entender a importancia de uma identidade e do
uso linear na criacdo, o material de suporte de marketing e o
desenvolvimento dos produtos e das embalagens. “No inicio,
buscamos ajuda por meio do Centro Design Brasil, o qual
nos capacitou e orientou sobre como inserir essa estratégia
na cultura organizacional. Isso tem gerado mais valor para a
empresa €, consequentemente, mais negocios com Nossos
parceiros, agregando valor na imagem e nos produtos com os
quais eles atuam’, enfatiza.

“ ISSO TEM GERADO MAIS VALOR

PARA A EMPRESA E,CONSEQUENTEMENTE,
MAIS NEGOCIOS COM NOSSOS PARCEIROS,
AGREGANDO VALOR NA IMAGEM E NOS
PRODUTOS COM OS QUAIS ELES ATUAM. ,,

RAFAEL FRANCO, DIRETOR DA TECMATER, FABRICANTE
CURITIBANA DE EPIS PARA O SETOR AGROINDUSTRIAL.

O design de exportacdo fez com que fosse criada

uma unidade na exposi¢do da marca e dos produtos

Tecmater no ponto de venda.



Design Export

TENDENCIA

E um programa que contribui para o aumento da competitividade das empresas

brasileiras no exterior, por meio do desenvolvimento de produtos e embalagens

voltadas a exportacéo — fruto de uma parceria entre a Agéncia Brasileira de Promogao de
Exportagdes e Investimentos (Apex-Brasil) e o Centro Brasil Design (CBD).

Direcionado as industrias brasileiras, de qualquer setor ou regido, interessadas em

desenvolver embalagens e produtos voltados ao mercado internacional, é baseado na

metodologia Design na Pratica®, com o objetivo de facilitar a insercdo do design na

indUstria. As empresas recebem consultorias individualizadas sobre o assunto, com foco

na criacao de uma cultura organizacional de inovagéo, exportacao, entre outros.

Mais informacdes: designexport.org.br m

Neste universo de prestadores de servicos em design, a rede
em Consultoria em Design do Senai tem se somado aos mais
de 600 escritérios no Brasil que possuem suas especificidades

de atuacdo e contribuem para a melhoria continua do bom

uso da ferramenta para agregacdo de valor. Em relacéo a
atuacdo no Parand, o tema possui significativa expressao no
Conselho Tematico de Politicas Publicas, Inovacéo e Design
— coordenado pelo vice-presidente da Fiep, Carlos Walter
Martins Pedro.

Créditos: Brain Box

Quanto ao programa Design Export, que tem alcance nacional,
algumas unidades do Senai se cadastraram como executoras
de servicos para as empresas interessadas, como foi o caso do
Rio Grande do Sul, Bahia, Sédo Paulo, Ceara. O papel do Senai
nesta movimentacao de incentivo do design pelas empresas
pode ser potencializado em func¢do da sua grande capilaridade,
credibilidade e respeito por levar informacées de qualidade as
indUstrias brasileiras.
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“Um ponto que chama a atencdo na industria eletroeletronica
¢ a grande diversidade de itens produzidos pelas empresas
do setor” afirma o diretor-executivo do Sindicato das
Industrias Eletroeletronicas do Parana (Sinaees-PR), Jackson
de Barros. Esses itens vao desde eletrodomésticos, como
fogdes, refrigeradores e maquinas de lavar, até componentes
eletronicos  utilizados em  vefculos.  Equipamentos
transmissores de comunicagcdo, aparelhos de medida,
cronémetros, reldgios, pilhas e baterias (exceto para
automaoveis) e equipamentos para distribuicdo e controle
de energia elétrica sdo outros exemplos. Pelos Ultimos dados
consolidados disponiveis, o setor no Parand é composto
por 3.530 empresas, que empregam cerca de 33 mil
trabalhadores e geram uma receita liquida de vendas anual
de RS 11,5 bilhdes. O maior polo estd em Curitiba e Regido
Metropolitana, mas também se destacam cidades como

Londrina, Maringé e Ponta Grossa.

Dentro dessa variedade, encaixam-se empresas de diferentes
portes, incluindo multinacionais como a fabricante de
eletrodomésticos Electrolux, a produtora de compressores e

SERIE POLO INDUSTRIAL

“ UM PONTO QUE CHAMA

A ATENCAO NA INDUSTRIA
ELETROELETRONICA E A GRANDE
DIVERSIDADE DE ITENS PRODUZIDOS
PELAS EMPRESAS DO SETOR. ,,

JACKSON DE BARROS, DIRETOR-EXECUTIVO DO SINAEES-PR.

ares-condicionados para veiculos Denso ou a fabricante de
cabos e acessorios de comunicacdo Furukawa. Destacam-se,
também, empresas criadas no Parana que sdo referéncia em
seus segmentos, como a Bematech, pioneira na producgao de
impressoras fiscais e que hoje oferece diversos equipamentos
e solucdes para automacdo comercial, ou a Riole, que produz
aparelhos de 4udio profissional e interpretacdo simultanea.
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“ TODA A EQUIPE DE
ENGENHARIA E DESENVOLVIMENTO

DE PRODUTOS ESTUDA UMA
DETERMINADA PECA E VAI BUSCAR
FORNECEDORES PARA QUE,

DENTRO DAS ESPECIFICACOES
TECNICAS, POSSA DESENVOLVE-LA. ,,

JAIRO LEAL, GERENTE COMERCIAL DA MAGNETRON,
FABRICANTE DE PECAS PARA MOTOCICLETAS.

Desenvolvimento e inovacao

Em comum entre a grande maioria das industrias
eletroeletronicas estd a prioridade dada a pesquisa,
desenvolvimento e inovacdo. “Temos uma darea de
desenvolvimento que permite que a gente ofereca
produtos de altissima qualidade e confiabilidade’, afirma
Jairo Leal, gerente comercial da Magnetron. Criada em 1960
em Joinville (SC), desde 1995 sua sede estd instalada em
Sao José dos Pinhais, contando com uma linha de mais de
1,7 mil itens para sistema elétrico de motocicletas. Durante
25 anos a empresa foi fornecedora de montadoras como
Honda e Yamaha. Depois disso, aproveitou o conhecimento
adquirido no periodo para se dedicar ao mercado de
reposicado — segmento em que hoje é referéncia nacional,

com seus produtos distribuidos por todos os Estados.

Leal explica que, para conseguir oferecer um produto
de qualidade e que atenda as especificacbes das motos
em circulacdo no Pafs, o trabalho dos pesquisadores é
fundamental. “Quando uma montadora langa uma moto
nova, a Magnetron compra essa moto e a desmonta inteira,
para conhecer todos os segmentos. Toda a equipe de
engenharia e desenvolvimento de produtos estuda uma
determinada peca e vai buscar fornecedores para que,

dentro das especificagdes técnicas, possa desenvolvé-la’,
diz.

Quem também tem em sua esséncia o desenvolvimento
de produtos e solu¢des de acordo com as necessidades
do mercado é a NHS. Fundada em Curitiba por trés ex-
funcionarios da Embratel, a empresa produz nobreaks,
estabilizadores de tensdo, acessérios e modulos de
baterias. Em 2019, completa 30 anos, contando com
aproximadamente 300 colaboradores. "A° NHS sempre
desenvolveu os seus produtos com tecnologia 100%
nacional e, consequentemente, adequados as necessidades
do mercado local’, conta Ronaldo Borges Paiva, diretor de
Marketing. Para isso, possui uma equipe propria de pesquisa
e desenvolvimento, além de convénios com universidades
e instituicdes brasileiras. “O fato de desenvolvermos os
nossos proprios produtos, aliado a um processo fabril
bastante flexivel, nos permite oferecer uma grande gama de
produtos e solugdes e, assim, melhor atender as demandas
de nossos clientes’, completa Paiva.



Recuperac3o pos-crise

Assim como praticamente todos os segmentos da economia
brasileira, a indUstria eletroeletronica também sofreu com
a forte recessao atravessada pelo Pais nos Ultimos anos. As
dificuldades resultaram no fechamento de empresas e postos
de trabalho. Porém, desde o ano passado j& vem sendo
sentida uma recuperacdo, o que incentiva as companhias
a desenvolverem novos planos e a projetar crescimentos
relevantes para este ano. Uma pesquisa realizada em nivel
nacional pela Associacdo Brasileira da Industria Elétrica
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e Eletronica (Abinee), em janeiro, apontou que 51% das
indUstrias do setor pretendem aumentar seus investimentos
em 2019. Entre essas, 49% ja iniciou ou tinha a intengao de
aumentar os investimentos ainda no primeiro trimestre deste
ano.

No Parand, esse movimento também é percebido. A NHS,
por exemplo, jd vinha investindo em uma nova divisdo
de negdcios, a NHS Solar, para a producdo de geradores
fotovoltaicos e inversores solares hibridos. A nova linha deve
comecar a ser comercializada ainda no primeiro semestre de

Potencialidades e desafios

L Para que todo o processo de desenvolvimento de novos produtos e conquista de

(<

mercados por parte da industria eletroeletrénica paranaense acontega, um fator

é apontado como essencial: a mdo de obra qualificada. “Temos trabalhadores

extremamente qualificados no Estado, o que € ressaltado pelos préprios empresarios do setor. E, para isso, o trabalho

do Senai é fundamental’, afirma Jackson de Barros, do Sinaees-PR. Ronaldo Borges Paiva, da NHS, destaca também as

instituicoes de Ensino Superior que formam profissionais para o setor.“O Parana possui universidades de renome, que

geram muitos profissionais com talento e habilidades indispensaveis para quem quer gerar tecnologia e inovagao’, diz.

Por outro lado, o setor também enfrenta alguns gargalos. “Nos Ultimos anos, tivemos aumentos expressivos no

ICMS para produtos eletroeletrénicos no Parand, o que afeta a competitividade’, relata Barros. Outro problema que

muitas empresas enfrentam vem do fato de que boa parte dos componentes utilizados na producéo é importada.

“Cerca de 80% dos insumos vém de fora. Entao, sdo frequentes os problemas com a burocracia para o desembaraco

alfandegario’, explica o executivo. Para ajudar na busca por solugdes, no ano passado o sindicato, com o apoio da Fiep,

inclusive recorreu a Justica, obtendo liminares para garantir que as mercadorias chegassem até as industrias.

O PARANA POSSUI UNIVERSIDADES
DE RENOME, QUE GERAM MUITOS
PROFISSIONAIS COM TALENTO E
HABILIDADES INDISPENSAVEIS PARA
QUEM QUER GERAR TECNOLOGIA E
INOVACAO.

RONALDO BORGES PAIVA, DIRETOR DE MARKETING DA NHS,

FABRICANTE DE NOBREAKS E OUTROS PRODUTOS ELETRONICOS.
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2019, o que ajuda a empresa a projetar um crescimento
de 25% para este ano.“Essa meta se baseia no crescimento OSETOREM NOMEROS (*)
esperado nas divisdbes de negdcios de nobreaks e de
geradores fotovoltaicos, ancorado a expansdo desses

mercados e também ao lancamento de novos produtos e 3.530 empresas

solucdes’, afirma Paiva.

Na Magnetron, a estimativa é de crescimento de 15% a 8,2% do total de empresas do setor no Pais

18%. “Essa previsao esta baseada em estudos de mercado,

crescimento da frota, pesquisas com clientes e com o 33.155 trabalhadores

consumidor final, que est4 tendo mais recursos para fazer a

manuteng¢édo de sua moto’, justifica Leal. Aempresatambém

. . ) 7,8% do total de empregos do setor no Pais
prevé lancamentos para ampliar seus mercados. Ainda no

primeiro semestre, vai passar a comercializar baterias para

motos, segundo o gerente comercial, para atender a uma 11,5 bilhées em receita liquida de vendas

demanda dos clientes. Depois das dificuldades da crise,

esses sdo exemplos de que a indUstria eletroeletronica
. ) i *FONTE: FIEP.
ainda tem muito a crescer no Parana. m

Crédito: Gelson Bal

Com a produgdo de 1,7 mil itens de reposi¢do para motos, a Magnetron,

de Sao José dos Pinhais, é referéncia nacional neste ramo.
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Expansao industrial
depende de avan¢os no
setor aéreo do Parana

Empresdrios se mobilizam para ampliar negocios e atrair

investimentos para o Estado

por Patricia Gomes

Falta de opgbes de voos, passagens caras e horas perdidas em
deslocamento ou em conexdes nos aeroportos. Estes sdo 0s
gargalos da aviacao comercial paranaense e um dos principais
desafios para os governos estadual e federal. A ampliacdo da
malha aérea do Parana é essencial para atrair investimentos e
gerar negdcios no Estado.

Até 2014, havia pelo menos trés companhias aéreas e varios
horarios para viajar pelo Parand. Londrina, por exemplo, contava
com sete voos diretos por dia para Curitiba e sete opcoes para
retorno. Com a reducao da demanda e o aumento na aliquota
do ICMS que incide sobre o querosene da aviacéo, que passou

de 12% para 18%, as empresas reduziram os voos. Hoje, o
mesmo trecho tem apenas duas opgdes de horarios diarios
diretos para ida e dois para volta, numa Unica companhia.
Muitas vezes é necessario fazer conexdo em Séo Paulo para
chegar ao destino.

Dados da Agéncia Nacional de Aviacéo Civil (ANAC) ddo conta
de que até metade de 2015 desembarcavam diariamente na
capital paranaense, vindos de outras cidades do Estado, 16%
do total de passageiros que circulavam no Aeroporto Afonso
Pena, na regido de Curitiba. O ndmero caiu pela metade, em
2017 e no ano passado.
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Defesa de interesses

Liderangas do setor produtivo se mobilizaram para apresentar
ao governo as consequéncias deste encolhimento da malha
aérea. O governo estadual incentivou as companhias com a
reducdo de 2% no ICMS da aviagdo em troca de uma oferta
maior nos voos em cidades ndo atendidas no Parana.

A medida foi um alivio para os industriais do Norte do Estado.
“O deslocamento aéreo é essencial para a nossa atividade e a
reparacdo de um grande equivoco tributério causado pela ansia
de aumentar a arrecadacdo sem analisar as consequéncias’,
avalia o vice-presidente da Fiep e do Sindimetal de Londrina,
Ary Sudan.

Os aeroportos de Londrina, Foz do Iguacu e de Curitiba
(Afonso Pena e Bacacheri), pertencem a Infraero e estdo na
lista dos que devem ser concessionados nos préximos meses.
Segundo a ANAC, o objetivo é atrair investimentos e melhorar

“ O DESLOCAMENTO AEREO E
ESSENCIAL PARA A NOSSA ATIVIDADE E A
REPARACAO DE UM GRANDE EQUIVOCO
TRIBUTARIO CAUSADO PELA ANSIA

DE AUMENTAR A ARRECADACAOQO SEM
ANALISAR AS CONSEQUENCIAS.,,

ARY SUDAN,
VICE-PRESIDENTE
DA FIEP EDO
SINDIMETAL DE
LONDRINA.

o atendimento aos usuarios. A primeira etapa de concessdes
comegou em 2011, com o aeroporto do Rio Grande do Norte.
E, logo em seqguida, em 2012, os aeroportos de Brasilia (DF),
Guarulhos (SP) e Viracopos, em Campinas (SP). Em 2013,
ocorreu a segunda fase, com o Aeroporto Internacional
Antonio Carlos Jobim (Galedo), no Rio de Janeiro, e de
Confins, em Minas Gerais. “As concessdes foram um sucesso
e aceleraram a execucdo de obras para a Copa do Mundo e
0s Jogos Olimpicos do Brasil’, explica o gerente dos Conselhos
Teméticos e Setoriais da Fiep, Jodo Arthur Mohr.

Em 2017, o processo foi nos terminais de Fortaleza, Salvador,
Floriandpolis e Porto Alegre. Em outubro do ano passado,
foram incluidos no Programa Nacional de Desestatizagdo mais
13 aeroportos para concessao em blocos regionais (Nordeste,
Sudeste e Centro-Oeste), com unidades de capitais e cidades
do interior dos Estados. A licitacdo estava prevista para 15 de
margo.

De acordo com Mohr, recentemente o governo do Parana
solicitou a inclusdo do Estado no programa de concessdes e
ha a possibilidade de ser criado um bloco estadual com outros
terminais de Santa Catarina e Rio Grande do Sul."As concessoes
sao necessarias. O Estado tem papel fundamental de controlar
a atuagao das empresas para que ndo haja abuso de poder
econdmico’, completa. Devem ser concessionados ainda os
aeroportos de Congonhas, em Séo Paulo, e Santos Dumont,
no Rio de Janeiro.

Segundo a Secretaria de Estado de Infraestrutura e Logistica
(Seil), o Parand possui 39 aerédromos publicos e 50 privados.
Na andlise socioecondmica, foram selecionados 12 com
potencial de integrar a rede estadual. O Afonso Pena (em
Sao José dos Pinhais), os de Londrina, Maringd, Foz do Iguacu
e Cascavel, que ja recebem voos regulares, além de Ponta
Grossa, Umuarama, Pato Branco, Guarapuava, Unido da
Vitdria, Telémaco Borba e Siqueira Campos, que ainda néo
tém movimentacao significativa. Ponta Grossa, Toledo e Pato
Branco ja estdo recebendo voos comerciais da Azul partindo
de Curitiba. "A medida faz parte do programa de incentivo do
governo estadual, que dé desconto de 2% no ICMS sobre o
combustivel de aviagdo a cada novo destino que as operadoras
passarem a atender”, detalha Mohr.
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Créflito: Divulgacdo/Prefeitura de Pato Branco i

Em Janeiro, o Aeroporto de Pato Branco, no Sudoeste do Parana, passou a receber voos semanais diretos vindos de Curitiba.

Aviacao regional

A Secretaria de Aviacdo Civil (SAC), do Ministério da
Infraestrutura, definiu os aeroportos qualificados para receber
investimentos. “As obras nos aeroportos de Cascavel, Maringa
e Ponta Grossa comegcam este ano, com investimentos que
somam mais de RS 140 milhdes e representardo aumento
de capacidade, seguranca e conforto aos usuarios’, resume
o coordenador-geral de estudos e projetos da Secretaria de
Aviacao Civil, Marcio Maffili Fernandes.

O orcamento em Ponta Grossa prevé RS 35 milhdes para a
construgdo de um novo terminal de passageiros, ampliacao
e reforma do pétio para estacionamento de aeronaves e a
construcdo de uma nova pista para taxiamento, mas ainda ndo
h& um cronograma definido para as obras. A SAC também ja

“O AEROPORTO E ESTRATEGICO PARA
O DESENVOLVIMENTO E PARA A ATRACAO
DE GRANDES EMPRESAS. ,,

DARCY MIARA,
DIRETOR DA FIEP
E INDUSTRIAL DA
REGIAO DE PONTA
GROSSA.
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disponibilizou um poértico detector de metais para reforcar a

‘ ‘ MARINGA DEVE RECEBER seguranca.“O aeroporto é estratégico para o desenvolvimento

MAIS OPCOES DE VOOS DIARIOS, e para a atracdo de grandes empresas’, defende o diretor da
MELHORANDO A COMPETITIVIDADE DA Fiep e industrial da regido, Darcy Miara.
NOSSA INDUSTRIA. ,, Em Maringd estd prevista a ampliacdo da capacidade da

pista de pouso e decolagem, constru¢cdo de uma nova
pista para taxiamento, ampliacdo e reforma do péatio de

CARLOS WALTER aeronaves e investimento no grupamento de bombeiros,
MARTINS, além de iluminagao e melhorias no terminal de passageiros. O
VICE-PRESIDENTE

aeroporto ja recebeu equipamento de raio-x de bagagem de

DA FIEP E _ . s -
) mao e um portico detector de metais. Também ha previsdo da
EMPRESARIO
DO SETOR aquisicdo do ILS 1, instrumento que oferece maior visibilidade.
METALMECANICO. "Quase a totalidade dos RS 81,5 milhdes séo verbas cedidas
pela SAC para o Municipio. O contrato foi assinado e as obras
devem iniciar no segundo semestre, com previsdo de dois
anos para conclusao’, destaca Fernandes.
Maringa:
Reformas: RS 81,5 mi o o ° °
inicios 2 sem. 2019 | Previsao de investimentos na

Conclusao: 2 anos :

malha aérea paranaense

x Londrina
Concessionado
pelo governo

federal

x -------- Siqueira Campos*

.Ponta Grossa
" Reformas: RS 35 mi
Inicio: sem previsdo

XTelémaco Borba*

x Cascavel

- Reformas: R$ 25 mi i

Inicio: abril de 2019 x

Conclusdo: 18 meses xz .......................... Curitiba

- Construgao de um novo x * ]
terminal: sem projecdo de Guarapuava Concessionados

pelo governo

investimentos e prazos
federal

o

Pato Branco/ Fco Beltrdo
Projeto de construcao

sem projec¢do de investimentos

e prazos

Foz do Iguagu
Concessionado
pelo governo
federal

Uniéo da
Vitoria*

*Terminais com potencial para integrar a rede estadual de aeroportos.



“A REDUCAO NO ICMS FOI
MUITO IMPORTANTE. CASCAVEL E
TOLEDO SEGUIRAO INVESTINDO
EM ADEQUACOES PARA
MELHORAR O ATENDIMENTO. E

O PROJETO DE UM AEROPORTO
REGIONAL, NO LONGO PRAZO,
TRARA AINDA OPCOES DE VOOS
PARA O OESTE DO ESTADO. ,,

EDSON
VASCONCELOS,
VICE-PRESIDENTE
E COORDENADOR
DO CONSELHO
TEMATICO DE
INFRAESTRUTURA
DA FIEP.

“Maringd deve receber mais opg¢des de voos didrios,
melhorando a competitividade da nossa industria’, comemora
Carlos Walter Martins Pedro, vice-presidente da Fiep e
empresario do setor metalmecanico.

Em Cascavel, 0 novo projeto terd a construcdo de um novo
terminal de passageiros e reforma do pétio de estacionamento
de aeronaves. As obras estdo orcadas em RS 17 milhdes e
comecam em abril. O terminal também recebeu equipamento
de raio-x e um poértico detector de metais para reforcar a
seguranca. Outro projeto em Cascavel, de RS 8 milhoes,
bancado pela SAC, inclui a construgdo de uma pista para
taxiamento, novo patio e reforma da se¢do contra incéndios

INFRAESTRUTURA

do terminal. "A estimativa para execucao das obras € de
aproximadamente 18 meses’, afirma Fernandes.

“A reducdo no ICMS foi muito importante. Cascavel e Toledo
seguirdo investindo em adequagdes para melhorar o
atendimento. E o projeto de um aeroporto regional, no longo
prazo, trard ainda opg¢des de voos para o Oeste do Estado’, diz
o vice-presidente e coordenador do Conselho Temético de
Infraestrutura da Fiep, Edson Vasconcelos.

Dentro do Programa Aerovidrio Nacional, a SAC previu a
necessidade de constru¢do de um novo aeroporto na regiao
Sudoeste do Parand, entre Pato Branco e Francisco Beltréo. “Os
aeroportos que operam atualmente tém limitagcdes técnicas
que inviabilizam ampliagées. Este projeto ainda esta em fase
embrionéria. E uma obra para o longo prazo’, finaliza Mércio
Maffili Fernandes. m

Marcio Maffili Fernandes é coordenador-geral de estudos e

projetos da Secretaria de Aviagao Civil (SAC), do Ministério de
Infraestrutura.
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Chatbots: futuro da
comunicacao corporativa?

A ferramenta tem sido utilizada para diferentes aplicacoes,
melhorando processos e gerando resultados para as empresas

Por Priscila Aguiar

A inteligéncia artificial estd em evidéncia em diversos meios. Mesmo assim, quando se fala no assunto, muitos talvez ainda se
lembrem de algum filme de fic¢do cientifica em que robds humanoides conquistam o mundo, ocupando o lugar das pessoas. Mas
0 conceito, que existe ha décadas, € muito mais simples do que parece: é um ramo que visa elaborar dispositivos que simulam a
capacidade humana de realizar tarefas, como tomar decisées e solucionar problemas.



“ ENTRE OS BENEFICIOS,
NOTAMOS A SIMPLIFICACAO E A
VELOCIDADE NOS PROCESSQOS, ALEM
DA DISPONIBILIDADE — ESSES CANAIS
FUNCIONAM 24 HORAS POR DIA,
TODOS OS DIAS DA SEMANA. ,,

ANDRE MAINARDES,
COORDENADOR

DE TI DA BRF,
MULTINACIONAL
DO RAMO DE
ALIMENTAGAO COM
SEDE NO PARANA.

00
Crédito: D9

Os chatbots — sistemas computacionais que realizam acdes
programadas, simulando uma conversa — sdo um exemplo
disso, ja que levam as empresas diferentes possibilidades de
atuagdo no atendimento. As novas tecnologias conversacionais
tém impulsionado a transformacéo digital das organiza¢des e
proporcionado a interagcdo de maneira simples e cada vez mais
humanizada, a exemplo de atendentes virtuais utilizados em
algumas instituicdes bancarias.

As aplicacbes sdo variadas, e vdo do esclarecimento de
duvidas, com o uso de FAQs (perguntas e respostas pré-
definidas), até a automatizacdo de tarefas. Se bem utilizados,
0s chatbots podem reduzir custos e aumentar a eficiéncia em
diversos processos de uma organizagdo. “Para empresas com
projetos consistentes, ou seja, que consideram uma evolugado
da ferramenta, os beneficios sao informagdes mais precisas e
atendimento mais consistente’, explica Roberto Francisco de
Souza, CEO e Technology Evangelist da Kukac, que fornece
softwares cognitivos.

INOVAGCAO

Por isso, cada vez mais companhias estdo adotando este tipo
de sistema. Um estudo da consultoria Gartner prevé que, até
2021, 25% dos profissionais usardo diariamente assistentes
virtuais empresariais. E isso ja é realidade em diversas indUstrias
paranaenses, como a BRF, uma das maiores organizacbes de
alimentos do mundo.

A empresa utiliza essa aplicacdo desde 2017 com o publico
interno, para atendimento ademandas de RH e Tl. As vantagens
foram percebidas em pouco tempo. “Entre os beneficios,
notamos a simplificacdo e a velocidade nos processos, além
da disponibilidade - esses canais funcionam 24 horas por
dia, todos os dias da semana’, explica André Mainardes,
coordenador de Tl da BRF.

Atualmente, a multinacional recebe mais de 2.500 chamados
mensais pelo chatbot de Tl, conhecido como EVA, e cerca de
7 mil pela assistente virtual de RH, que leva o nome de Flor.
As duas solugdes respondem com eficicia a duvidas ou
solicitagdes, resultando em 94% de usudrios satisfeitos.

Mas a adocdo dessa ferramenta também tem pontos de
atencdo. “Por trds de um projeto de assistente virtual deve
haver um de andlise de dados para que essa solugcdo possa
responder a uma variedade de intencdes de perguntas. Um
projeto mal planejado, sem considerar que o chatbot deve
aprender constantemente, possivelmente terd que ser refeito’,
explica o CEO da Kukac.

Segundo ele, essas tecnologias podem, sim, substituir alguns
trabalhos humanos. E isso ja vem acontecendo. “Ha algumas
cafeterias no exterior em que vocé chega e é atendido por
um robd. A qualidade de atendimento é melhor ou pior? A
sensacdo que tenho é de que é igual. Sendo igual, tanto faz se
é robd ou gente. Teremos, entéo, que Nos tornar mais humanos
no atendimento. Mas seremos capazes disso?’, questiona.

A solucdo também se torna favordvel quando falamos de
custos.”"Ha um custo por estacdo de atendimento entre 7 e 13
vezes menor numa estagao baseada em inteligéncia artificial,
ainda sem interface humana. Impossivel de concorrer’,
completa o executivo.

Moisés Cardoso, especialista em novas midias, vé nesse risco
uma oportunidade para que os funcionarios se tornem mais

| INDUSTRIA EM REVISTA
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“ HA ALGUMAS CAFETERIAS NO
EXTERIOR EM QUE VOCE CHEGA E E
ATENDIDO POR UM ROBO. A QUALIDADE
DE ATENDIMENTO E MELHOR OU PIOR?
A SENSACAO QUE TENHO E DE QUE E
IGUAL. SENDO IGUAL, TANTO FAZ SE E
ROBO OU GENTE. TEREMOS, ENTAO,
QUE NOS TORNAR MAIS HUMANOS NO
ATENDIMENTO. MAS SEREMOS CAPAZES

DISSO? ,,

ROBERTO
FRANCISCO DE
SOUZA, CEO E
TECHNOLOGY
EVANGELIST
DA KUKAC,
FORNECEDORA
DE SOFTWARES
COGNITIVOS. reate: aabret P9

'ﬁ*
v

criativos e busquem se qualificar."Muitos dos trabalhos bracais
e repetitivos tendem a ser desenvolvidos pela inteligéncia
artificial, liberando o trabalhador para novas fungées e
potencializando as empresas’, comenta.

Para o estudioso, o tema é controverso e gera diversas
interpretagdes. “A tecnologia tende a extinguir um grande
numero de profissdées que existem hoje no mercado. Assim
como criard mais da metade das que ainda ndo existem
atualmente. Tudo é questdo de perspectiva, de visualizar o
copo meijo cheio ou meijo vazio’, destaca.

Evolugao constante

E dificil falar sobre chatbots sem lembrar de machine learning
(ou aprendizado de maquina). Isso porque programar
essas ferramentas para serem cada vez mais inteligentes e
absorverem mais informacoes é fundamental para a evolucdo
deste tipo de projeto.

Esse &, inclusive, um dos aspectos que Roberto Francisco
de Souza, da Kukac, pontua como fatores de sucesso para a
implementacédo dessas plataformas. “O primeiro é a mudanca
cultural, porque se ndo mudar a cultura, terd sempre um
batalhdo de resistentes que faré o projeto parar. O segundo é



INOVACAO

poder pensar a frente, analisando quais serdo os incrementos

que a empresa precisara fazer na solucdo. E as companhias Quallﬁcagao voltada a
ainda tém muita dificuldade de fazer essa avaliacio’, explica. = inteligéncia artificial

L £ A TECNOLOGIA TENDE A EXTINGUIR Na  plataforma  Mundo  Senai, foram

; 5 disponibilizados, por meio de uma parceria
UM GRANDE NUMERO DE PROFISSOES

entre Senai, Sesi e Microsoft, cursos gratuitos

QUE EXISTEM HOJE NO MERCADO. ASSIM aos interessados em aprender sobre inteligéncia
COMO CRIARA MAIS DA METADE DAS artificial. O portal é aberto e pode ser acessado
- tanto por alunos do Senai e do Sesi quanto por
QUE AINDA NAO EXISTEM ATUALMENTE. :
) qualquer pessoa com interesse em se aprofundar
TUDO E QUESTAO DE PERSPECTIVA, DE no tema.
VISUALIZAR O COPO MEIO CHEIO OU Entre as capacitacbes estdao Introducao a
MEIO VAZIO. ,, Inteligéncia Artificial, Introducdo a Ciéncia de

Dados, Fundamentos da Ciéncia de Dados e
Desenvolvimento de Solu¢cdes com Servicos

. Cognitivos Azure, Bot e loT (sigla em inglés para
MOISES CARDOSO,

ESPECIALISTA EM
NOVAS MIDIAS.

internet das coisas). Para saber mais, acesse
cursos.mundosenai.com.br.

As Faculdades da Industria também oferecem
formacées que abordam o tema, como a
Especializacdo em Lideranca para Transformacéao
Digital e IndUstria 4.0, Especializagdo em Data
Science para lot, Especializacao em Big Data e
Sistemas Inteligentes, entre outras. Saiba mais

em faculdadesdaindustria.org.pos/pos-graduacao.
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Com o maior territério de erva-mate nativa e sombreada, o Parana responde por mais de 50% da produgdo nacional.

[}

Um novo brilho para o ouro verde

Precursora da industrializacGo do Parand, a erva-mate desponta
repaginada e com potencial para protagonizar papéis de destaqgue
em diferentes setores

por Edilane Marques

Chimarrao, tereré, mate gelado e refresco em pd de mate a maioria das pessoas conhece. Alguns cosméticos a base da erva-mate
também comecam a se popularizar. Mas quem imaginou encontrar chocolate, bolo, pao, cerveja e até sorvete verdes por terem
entre os ingredientes a erva-mate? Nos Ultimos anos, a planta llex paraguariensis tem surpreendido pesquisadores, produtores e
fabricantes com as infinitas possibilidades de uso.

£ | INDUSTRIA EM REVISTA



Precursora da industrializacdo do Estado, a erva-mate é tao
importante que tem um ciclo histérico dedicado a ela, além
de estar representada na bandeira e no braséo do Parana. O
Estado responde por mais de 50% da producéo brasileira de
mate e coloca o Brasil em primeiro lugar na lista de produtores
em todo o mundo. E também em terras paranaenses que esta
concentrada a maior parte de ervais nativos e sombreados.
Essa origem nativa, o sombreamento, o clima e o solo
diferenciam o nosso produto frente ao restante do Pais.

Desde a extracao, no século XVI, até os dias atuais, muita
coisa mudou. O cendrio competitivo e os novos hébitos de
consumo levaram as industrias a se reinventarem. A Baldo
S/A, fundada em 1920 em Vespasiano Corréa, no Rio Grande
do Sul, mantém a tradicdo, com o olho no futuro. Composta
por unidades nos trés Estados do Sul, uma em Goids e uma
distribuidora no Uruguai, a industria sabe que had muito a ser
explorado na erva-mate. Leandro Gheno, vice-presidente da
Baldo S/A, de Sédo Mateus do Sul, e presidente da Camara
Setorial da Erva-Mate, do Ministério da Agricultura, conta
que as instituicdes estdo trabalhando possibilidades com
o chd. “Ndo é nada novo, nosso cha existe hd algumas
décadas, porém comecamos a trabalhar com pesquisa e
desenvolvimento de processos, roupagem e comunicagao
diferentes. Nao existe produto melhor que o outro, ja que
a erva é a mesma, mas existe, sim, foco em determinados
mercados e consumidores’, diz.

Ha quatro anos na Camara Setorial do Ministério da
Agricultura, Gheno enaltece o novo momento do setor.
“Estamos amadurecendo uma nova fase e cabe a gente, que
tem um pouco mais de estrada, nortear quem esta querendo
inovar. Ainda h& uma confusdo grande entre cha-mate,
tostado, mate verde, e a melhor coisa que fazemos pelo setor
é falar bem do produto, de forma institucional”, ressalta.

DA TERRA DOS PINHEIRAIS

“ NAO E NADA NOVO, NOSSO
CHA EXISTE HA ALGUMAS
DECADAS, POREM COMECAMOS

A TRABALHAR COM PESQUISA

E DESENVOLVIMENTO DE
PROCESSOS, ROUPAGEM E
COMUNICACAO DIFERENTES. ,,

LEANDRO GHENO, VICE-PRESIDENTE DA BALDO
S/A, DE SAO MATEUS DO SUL, E PRESIDENTE DA
CAMARA SETORIAL DA ERVA-MATE.

So6 o Parana tem

Bituruna estd entre os seis municipios paranaenses que
mais produzem erva-mate sombreada. E de 14 a Associacdo
Biturunense da Erva-Mate (Abem), presidida pelo produtor
Naldo Vaz, que também é proprietario do Sitio 3 Meninas,
onde cultiva e fornece a erva. Ele acredita que esse novo
momento comegou porque o mercado reconheceu as
propriedades e os beneficios da erva-mate para a satude. E
o Parand tem um trunfo. “Esses principios ativos sdo iguais
para todas as ervas cultivadas, mas o mercado cada vez mais
valoriza o produto com apelo ambiental, social, sustentavel, e
isso s6 tem aqui no Nosso Estado’, destaca.

Ele conta que no Vale do Iguagu estdo concentrados nove
municipios que produzem o mate sombreado. “Temos uma
mina de ouro nas méos e precisamos aprender a trabalhar
da forma certa’, assinala. Em busca dessa valorizacdo do “ouro
verde’, a Abem, juntamente com produtores, especialistas e

“ TEMOS UMA MINA DE OURO NAS
MAOS E PRECISAMOS APRENDER A
TRABALHAR DA FORMA CERTA.,,

NALDO VAZ, PRODUTOR E PRESIDENTE DA ASSOCIACAO
BITURUNENSE DA ERVA-MATE (ABEM).

& | INDUSTRIA EM REVISTA
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entidades do setor, estd montando um grupo gestor para
definir estratégias de valorizagdo da erva sombreada. “Tudo
esta favorecendo esse crescimento, desde o produtor, que
nunca teve tanto valor agregado a erva, passando pelo
governo, que estd apoiando, chegando até a industria, que
estd ampliando a visao’, ressalta.

Testando novos caminhos

AindUstria Mate Laranjeiras, de Laranjeiras do Sul, investe em
pesquisa e desenvolvimento desde a fundagao, na década
de 1970. Da experiéncia adquirida com as exportagdes para
paises como Japdo, Alemanha, Polénia, Franca e Africa do
Sul a empresa percebeu que poderia ousar. “Sempre tivemos
um perfil inovador com o objetivo de levar cada vez mais
pessoas a usufruirem dos beneficios da erva-mate’, afirma
Mariza Somensi, sécia-gerente. O mate gaseificado e o
tereré saborizado estdo entre os produtos diferenciados da
indUstria. Este Ultimo faz parte de um projeto nacional de
popularizacdo da bebida. A campanha lancada em janeiro
tem como garoto-propaganda o cantor sertanejo Luan
Santana. “Descobrimos que ele toma tereré e carrega o kit
em shows e programas em que participa. E um excelente
propagador’, conta.

O cacula das apostas da Mate Laranjeiras é o produto,
composto 100% por folhas de erva-mate ultrarrefinadas, com
mais 56 propriedades benéficas para a satude. O KO'GOI foi
inspirado no matcha, cha japonés também conhecido pelos

“ SEMPRE TIVEMOS UM PERFIL
INOVADOR COM O OBJETIVO DE LEVAR
CADA VEZ MAIS PESSOAS A USUFRUIREM
DOS BENEFICIOS DA ERVA-MATE. ,,

MARIZA SOMENSI, SOCIA-GERENTE DA MATE LARANJEIRAS, DE
LARANJEIRAS DO SUL.

Com mais de 190 propriedades, a erva-mate tem infinitas possibilidades de aplicagdo

em alimentos funcionais, gastronomia, bebidas, energéticos e cosméticos.



beneficios a saude. “Descobrimos que a nossa erva-mate
tem muito mais qualidades que o matcha. Ainda estamos
testando no mercado em varias frentes’, diz. Mariza acredita
que da para explorar ainda mais o vasto universo da erva-
mate. "Como disse o escritor Temistocles Linhares:’A América
nasceu bebendo mate. Teve seu apogeu, ficou estagnado
e agora volta repaginado, para atender ao mercado que
procura produtos sauddveis’, conclui Mariza.

Pesquisas indicam que o mate brasileiro tem mais de
190 principios ativos, e tais peculiaridades permitem
ampliar a aplicagdo em segmentos como o de cosméticos,
farmacéutico, gastrondmico, culindrio, bebidas energéticas
e alcodlicas. Heroldo Secco, parceiro da Mate Laranjeiras no
desenvolvimento do KO'GOI, descobriu os potenciais do
mate brasileiro em 1999, quando trabalhava como consultor
em negocios internacionais. Fez parcerias no exterior para
comercializar chimarrdo e tereré e passou a desenvolver
estudos de alternativas e de valorizacdo do produto brasileiro.
Hoje, Secco tem a MateTeaBrasil, que presta assessoria
especializada em negdcios internacionais, comercializagdo
direta dos produtos, e consultoria juridica para contratos
internacionais. Ano passado, mudaram o slogan da empresa
para “Inovar para crescer, crescer para proteger tradigdes”
"Quisemos transmitir que: para inovar, evoluir, ndo é preciso
romper com o passado. Ao contrario, o consumidor atual
busca essa conexdo com as origens do produto e de quem o
produz’, destaca.

As possibilidades de expansdo do mercado estao além dos
conhecidos rituais do chimarrao e do tereré. As novas formas
de consumo de outros chds aumentam as varidveis de vendas.
Secco afirma que muito além dos consumidores tradicionais,
o consumo do mate deve crescer também nos nichos
veganos, naturais, nutracéuticos, energéticos, cosméticos e
esportivos — setores estes que até pouco tempo atrds eram
totalmente desconhecidos das empresas ervateiras.

Naldo Vaz concorda que o setor paranaense estad passando
por mudancas e € preciso atencdo a tudo isso, porém sem
esquecer a tradicdo. “Temos que equilibrar tradicdo com o
que esta vindo de novo. A histéria é importante, 14 fora da-
se muito valor para os produtos que tém histéria. Apesar de
tantas possibilidades, ndo podemos perder as raizes do mate
nativo. E isso que d& o charme ao produto. Podemos ser
tradicionais com inovacéo, sem perder o foco’, conclui. m

DA TERRA DOS PINHEIRAIS

“ PARA INOVAR, EVOLUIR, NAO E
PRECISO ROMPER COM O PASSADO. AO
CONTRARIO, O CONSUMIDOR ATUAL
BUSCA ESSA CONEXAO COM AS ORIGENS
DO PRODUTO E DE QUEM O PRODUZ. ,,
HEROLDO SECCO, CONSULTOR E SOCIO DA MATETEABRASIL,

ESPECIALIZADA EM CONTRATOS INTERNACIONAIS PARA O
SETOR.

Crédito: Divulgagdo
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Agenda em Brasilia

A diretoria da Federacdo das Industrias do Parana
(Fiep) foi recebida, em fevereiro, em Brasilia, pelo
ministro da Economia, Paulo Guedes. Durante o
encontro, Guedes apresentou as principais linhas
da politica econdmica do atual governo. Segundo o
ministro, a prioridade inicial é a reducao dos gastos
publicos. Para isso, a principal medida é a Reforma
da Previdéncia. Em sequida, serd implantado um
programa de privatizagdes, com os recursos obtidos
sendo utilizados para também reduzir a divida
publica e, por consequéncia, 0s juros que sdo pagos
para administra-la. Além disso, o ministro afirmou
que seré realizada uma Reforma do Estado, com a
meta de cortar 21 mil cargos comissionados nos

O presidente do Sistema Fiep, Edson Campagnolo; o vice-presidente Paulo Pupo e o
ministro da Economia Paulo Guedes. diferentes C’)rgéos govemamenta]&

Além disso, durante o evento, apds uma série de
encontros com parlamentares, como os representantes
paranaenses no Senado Flavio Ams e Oriovisto
Guimaraes (fotoao lado),a Fiep encaminhardaogoverno
federal os principais entraves que vém atrapalhando
o desenvolvimento do setor industrial. Essa iniciativa
atende a um pedido do ministro da Economia, que em
encontro com a diretoria da entidade afirmou que o

Crédito: Gelson Bampi

governo precisa que os empresarios indiquem quais sdo

0s principais gargalos atuais para suas atividades, para e 4

quea equipe econdmica possa buscar SO|U§6€S Edson Campagnolo e dois dos representantes paranaenses no Senado:

Flavio Arns (a esquerda) e Oriovisto Guimaraes (a direita).
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Comércio Exterior
O embaixador da Tunisia em Brasilia, Mohamed
Hedi Soltani, esteve no Campus da IndUstria, em
Curitiba, para uma agenda de aproximagdo com
o setor industrial. O vice-presidente da Fiep, Birata
Higino AlImeida Giacomoni, participou do encontro
junto com o gerente-executivo de Assuntos
Internacionais, Reinaldo Tockus.

Da esquerda para direita: Amine Sayeb, primeiro secretario

Crédito: Guto Pimentel

da embaixada, Biratd Giacomoni, Mohamed Soltani e Reinaldo

Tockus.

Meio Ambiente

O presidente do Sistema Fiep, Edson Campagnolo, reuniu-se em Curitiba com o secretdrio de Estado do Desenvolvimento Sustentavel
e Turismo, Marcio Nunes, juntamente com o coordenador do Conselho de Meio Ambiente da Fiep, Helio Bampi. No encontro, foi
apresentada a nova estrutura da pasta, que aglutinou varios institutos ligados a questao ambiental, além de drgaos que atuam na
promocado do desenvolvimento do Parand. Além disso, ficou definido que serdo agendadas reunides técnicas com representantes dos
diferentes setores industriais, para que apontem os gargalos, que hoje dificultam os processos de licenciamento ambiental, e sejam
discutidas solucoes. m
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Da esquerda para a direita: Helio Bampi, vice-presidente e coordenador do Conselho de Meio Ambiente, da Fiep; o secretério de

Estado do Desenvolvimento Sustentavel e Turismo, Marcio Nunes; e o presidente do Sistema Fiep, Edson Campagnolo.
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GIRO PELOS SINDICATOS A voz pos associapos | ()

Sindileite comemora aniversario com homenagens e lancamento de livro

O Sindicato da Industria de Laticinios e Produtos
Derivados do Parana (Sindileite) comemorou 87 anos
de fundagdo em solenidade no Campus da IndUstria,
em Curitiba, na noite de 18 de fevereiro. O presidente da
instituicao, Marco Antonio Galassini, recebeu uma placa
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do presidente do Sistema Fiep, Edson Campagnolo.
Foram homenageados, também, o presidente mais
antigo do Sindileite, Jodo Manfredo Siemens; o
presidente-executivo do Sindileite, Wilson Thiesen; o
médico veterinario Ronei Volpi; e 0 ex-secretario da

O presidente do Sistema Fiep entrega placa ao presidente do Sindileite, Marco
Antonio Galassini, em comemoragao aos 87 anos da instituigao. Agricultura e ex-deputado, Orlando Pessuti.

O Sindileite  homenageou a cooperativa de
laticinios mais antiga do Parand, a Frisia, fundada
por imigrantes holandeses em 1925, na regido de

Crédito: Gelson Bampi

Carambei, e responsavel pela marca Batavo. Durante
a solenidade, foi lancado o livro “Sindileite Parana -
87 anos de histéria’, de autoria do jornalista Samuel :
Milléo Filho. Participaram da solenidade o vice-

governador Darci Piana; o vice-prefeito de Curitiba, Kﬁ

Eduardo Pimentel, além de outras liderangas politicas 0 livro “Sindileite Paran - 87 anos de histéria”, de autoria do jornalista Samuel

e empresariais. Milléo Filho, foi langado durante o evento.

Sindicatos tém novos presidentes

Cinco sindicatos industriais do Parand iniciaram o
ano de 2019 com novas diretorias. Sao eles: Sindicato
das Industrias do Vestuario de Curitiba e Sudeste do
Parand (Sindivest), que tem como novo presidente
Ardisson Naim Akel; o Sindicato das Industrias de
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Extracdo de Marmores, Calcdrios e Pedreiras do Parana
(Sindecamp), com Luciano Buzatto na presidéncia; o
Sindicato da industria da Extracdo de Minerais Néo-
Metalicos do Parana (Sindiminerais), com a eleicdo de
Fabio Pires Leal; o Sindicato das IndUstrias de Aparelhos
Elétricos, Eletrénicos e Similares (Sinaees), com Virgilio
Moreira Filho; e o Sindicato da Industria de Curtimento

Da esquerda para a direita: Fabio Pires Leal, presidente do Sindiminerais;

de Couros e Peles do Parana (Slcppar), com Umberto Luciano Buzatto, presidente do Sindecamp; Edson Campagnolo, presidente

Sacchelli Neto. do Sistema Fiep; e Ardisson Akel, presidente do Sindivest PR.
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CASA DA INDUSTRIA

Desenvolvimento para a indUstria.
Vantagens para os sindicatos.

Localizadas estrategicamente em todo o Parang, as 11 Casas da Industria em todo
o Parana oferecem capacitacoes, espacos compartilhados e acdes de desenvolvi-
mento local porque essa € a nossa forma de defender os interesses do setor in-
dustrial.

Nosso foco é o seu fortalecimento, por isso ofertamos a melhor estrutura e todo
0 apoio necessario para as industrias e os sindicatos associados crescerem de
forma sustentavel.

Conheca tudo que as Casas da Indstria tém para oferecer:
fiep.org.br/casadaindustria
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