
Rede Paranaense de Compliance

3º Encontro

03/10/2019



Agenda

08:30 - 09:00 Café de boas-vindas

09:00 - 09:15 Abertura 
Alexandre Martins

09:15 - 10:00 O Cérebro Corrupto 

Dr. Matias Bertone

10:00 - 10:10 Intervalo

10:10 - 10:55 Conexões e Compliance – identificação de riscos e compliance a partir 
de dados relacionais de colaboradores 

Giovani Bulchelt e Rhenyo Monteiro

10:55 - 11:00 Perguntas e encerramento





Agenda

Dr. Matias Bertone
Doutor em Psicologia com ênfase em 
Neurociência na Argentina. Coordena 
diversas capacitações em neurociências 
oferecidas pelo CIFAL Argentina. 

Giovani Bulchelt
Mestre em Governança Corporativa e 
Sustentabilidade (ISAE) e formado em Ciências 
Contábeis pela PUC PR. Co-fundador e 
Consultor da Numera, empresa especializada 
em people analytcis.

Rhenyo Monteiro 
Engenheiro de Computação pela PUC-PR com MBA 
em controladoria e finanças. Trabalhou na área de 
Risk Advisory da Deloitte por 13 anos, atuando nos 
maiores grupos empresariais brasileiros.
Atualmente é responsável por projetos de 
consultoria da Numera.



1ª Apresentação

O Cérebro Corrupto 

Dr. Matias Bertone
Doutor em Psicologia com ênfase em Neurociência na Argentina 



El Cerebro Corrupto

Análisis desde la Neurociencia Cognitiva Forense

Dr. Matias Salvador Bertone

Director Académico del Consejo de Neurociencia Cognitiva Aplicada del Centro Internacional de Formación para

Autoridades y Líderesdel Instituto de lasNaciones Unidas para Formación Profesional e Investigaciones (UNITAR)

Presidente del Buró Internacional de Neurociencia Cognitiva Aplicada (BINCA)



Regulación Conductual de la COF

COA
Valoración ética del

imput DL

COP
Inhibe la COA, COP es aferente 

de polo temporal (ba38) y
amígdala e hipotálamo

Culpa, castigo

Señales de peligro, 
vivencias previas



Tractografía



ORIGINAL ARTICLE

Altered connections on the road to psychopathy

MC Craig1,2, M Catani1,2, Q Deeley1, R Latham1, E Daly1, R Kanaan3, M 

Picchioni3, PK McGuire3,

T Fahy4 and DGM Murphy11Section of Brain Maturation, Institute of Psychiatry, De 

Crespigny Park, London, UK; 2Natbrainlab, Institute of Psychiatry,

De Crespigny Park, London, UK; 3Section of Neuroimaging, Institute of Psychiatry, 

De Crespigny Park, London, UK

and 4Department of Forensic Mental Health Science, Institute of Psychiatry, De 

Crespigny Park, London, UK

Compararon 2 tractos occipitales y temporales con la amígdala sin diferencias 

dentro del mismo grupo

Compararon el UF en adictos institucionalizados y encontraron diferencias con el 

grupo de psicópatas









Amígdala

Hiporrespuesta en “insensibles” – Se comunica con el

hipotálamo a través de los estados emocionales

periféricos.



Cognición Social

Científicos de la Universidad de Parma descubrieron en la década del 80´

la función de las neuronas espejo



La Cognición social

La Cognición social involucra una serie de estructuras 
interconectadas que integran la información para lograr como

resultado una conducta social adaptada.

Estructuras cerebrales implicadas en la cognición social.



Áreas de la afectividad: Superior 

Temporal Sulcus(1), Ínsula (2), medial 

prefrontal cortex (3), cingulate cortex (4), 

amygdala (5), and lateral fusiform gyrus (6)

Áreas motrices y sensoriales: inferior 

parietal cortex, 7, ventral-premotor/inferior-

frontal cortex, 8









Differences in empathic cognition and empathic emotion between 

patients with antisocial personality and psychotic disorders



El cerebro tiene su propio sistema de frenos



SISTEMAS INHIBITORIOS





Rutinas – Conductas 

repetitivas – comportamientos

automáticos

Se lo vinculó a los comportamientos 

Compulsivos en pedófilos

Es un sistema inhibitorio que utiliza 5HT

como neurotransmisor



Vía fronto limbica (5ht)



MIEDO

IRA – AGRESIÓN



Somos naturalmente “buenos o malos” ?



Bebes de 5 a 12 meses



Cómo decidimos, pensado o sintiendo?



Cómo decidimos, pensado o sintiendo?



En Europa, una mujer estaba a punto de morir de cáncer. Un

medicamento podría salvarla, una droga que un farmacéutico en la

misma ciudad había descubierto recientemente. El farmacéutico lo

vendía a 2.000 dólares, diez veces más de lo que el medicamento le

costó fabricar. José, el marido de la mujer enferma fue a pedir

prestado dinero a todo aquel que conocía, pero sólo consiguió reunir

cerca de la mitad de lo que costaba. Él le contó al farmacéutico que

su mujer se estaba muriendo y le pidió que se lo vendiera más

barato o que le permitiera pagar más tarde. Pero el farmacéutico dijo

que no. El marido se desesperó y forzó el almacén del hombre para

robar el medicamento para su mujer. ¿Debería el marido haber

hecho eso? ¿Por qué?



Los dilemas morales

1. dilemas impersonales, en los cuales el sujeto no inflige directamente un daño físico a 
un tercero para evitar un desastre mayor (por ejemplo, acciona una palanca para 
desviar un tren de manera que el tren atropelle sólo una persona y salvar la vida de 
otras 5 personas)

2. dilemas personales, en los cuales el sujeto debe causar directamente un daño físico a 
una persona para salvar un mayor número (por ejemplo, empujar una persona sobre la 
vía del tren para impedir que el tren atropelle a otras 5 personas)



Damage to the prefrontal cortex increases utilitarian moral

Judgements

Michael Koenigs1,5,6, Liane Young2,6, Ralph Adolphs1,3, Daniel Tranel1, Fiery Cushman2,

Marc Hauser2 and Antonio Damasio1,4

Department of Neurology, University of Iowa Hospitals and Clinics, Iowa City, Iowa

52242, USA

Abstract

The psychological and neurobiological processes underlying moral judgement have been the

focus of many recent empirical studies1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11. Of central interest is

whether emotions play a causal role in moral judgement, and, in parallel, how

emotion-related areas of the brain contribute to moral judgement. Here we show that six

patients with focal bilateral damage to the ventromedial prefrontal cortex (VMPC), a brain

region necessary for the normal generation of emotions and, in particular, social emotions12,

13, 14, produce an abnormally 'utilitarian' pattern of judgements on moral dilemmas that pit

compelling considerations of aggregate welfare against highly emotionally aversive

behaviours (for example, having to sacrifice one person's life to save a number of other

lives)7, 8. In contrast, the VMPC patients' judgements were normal in other classes of moral

dilemmas. These findings indicate that, for a selective set of moral dilemmas, the VMPC is

critical for normal judgements of right and wrong. The findings support a necessary role for

emotion in the generation of those judgements.





Corteza prefontral ventro-medial

En sujetos con lesiones en áreas prefrontales

ventro mediales y de conectividad entre esas

regiones y las amígdalas cerebrales se evidencia

decisiones de tipo “UTILITARIAS” en tareas de

decisiones morales.



ANEMPATÍA

CÓDIGO DE 
VALORES 

ABERRANTE
ANTISOCIALIDAD

TRIADA PSICOPÁTICA



ANEMPATÍA

Ínsula

CÓDIGO DE VALORES 
ABERRANTE

Corteza orbitaria anterior

ANTISOCIALIDAD

Corteza orbitaria 
posterior y CCA



El simulador cerebral

Circuito orbito-ponto-cerebelo-tálamo-cortical

“La conducta observada como inmadura es la
expresión sin control de deseos y necesidades
con incapacidad de postergar la satisfacción …
este circuito permite que el acto postergado se
transforme en deseo, la falla de función
orbitaria no inhibiría el acto, los deseos se
transforman en necesidades a satisfacer
inmediatamente”



Dan Ariely
Escuela de Negocios de Harvard - Matrix





















Muchas Gracias

mbertone@eneconsultora.com
matiasbertone@gmail.com

Matias Bertone

www.bincaglobal.org

mailto:mbertone@eneconsultora.com
mailto:matiasbertone@gmail.com


2ª Apresentação

Conexões e Compliance – identificação  de riscos e 
compliance a partir de dados relacionais de 
colaboradores 

Giovani Bulchelt
Mestre em Governança Corporativa e Sustentabilidade (ISAE)

e formado em Ciências Contábeis pela PUCPR

Rhenyo Monteiro 
Engenheiro de Computação pela PUC-PR

MBA em Controladoria e Finanças



PE OPL E A N A L Y T I CS

CO N E  X ÕE S E CO M PL I A N CE



“ P E O P L E A N A L Y T I C S É A A NÁ L IS E D E

DA DO S DE P E  S S O  AS , C O M R I G OR

CI E N T Í F I CO , P A RA T O R  N A R M A I S

PR E  C IS A S A S D E  C IS ÕE S R E L A C IO N A D A S  

AO S F U N C I O  N ÁR IO S D E U M A E M P R E SA”



OB S E R V A Ç ÃO

PE R G  U NT A DE  

NE G ÓC IO

HI  P Ó T E S ES

EX P ER I M EN T O S

AN ÁL I S E E  

CO N CL U SÃ O

M E T O D O L O GI A  

C I E N T Í F I CA

PESQUISAACADÊMICA

(psicologia, econ.comportamental,  

administração,

ciências da computação)

surveys, transformação dedados,  

modelos estatísticos/analíticos,  

dataviz



O P R OB L E MA D E CO M P L I A N CE :

OPORTUNIDADE

+            

OPORTUNISTA



VE L O C I D A D E DA S I N F O R M A Ç Õ ES

O PROBLEMA EM CAPTURAR E  

ANALISAR DADOS DE PESSOAS



CEO

SECRETARY

PLANT  

DIRECTOR

R&D  

DIRECTOR

REPORTING  

MANAGER

PRODUCT  

MANAGER

RESEARCH  

MANAGER

ANALYST

ANALYST

ANALYST

ANALYST

COORDINATOR

ANALYST

ANALYST

ANALYSTANALYST

ANALYST

COORDINATOR

O organograma é uma abstração teórica de como  

as coisas são feitas dentroda organização



Carol (verde), apesarde não  

ocupar uma posição  

gerencial, age como um  

conector entre áreas

Ben (vermelho), limita a  

interação da sua equipe  

com o resto da organização  

e filtra ofluxo de informação

Lisa (roxo), que deveria  

idealmente interagir com  

toda a organização,limita  

sua comunicação com os  

reports diretos

Hans (azul), é altamente  

desconectado do grupo.  

Pode ser por ser novo na  

organização ou por não  

desenvolver interação

adaptado de Cross, 2017 (www.robcross.org)



Em um projeto transversal entre Product Development e Research, qual é o/a analista mais  

recomendado(a) para ser focal point: Carol, Maria, ou Hans?



OB T E N DO OS D A D OS QU E G E R AM A O. N. A .



ELEMENTOS DEGRANDE  

INFLUÊNCIA NAREDE



Id Degree WeightedDegree clustering triangles Eccentricity closnesscentrality harmonicclosnesscentrality betweenesscentrality eigencentrality Authority

Aemon 5,00 74,00 0,70 7,00 4,00 0,39 0,42 25.724.258,00 0,14 0,04

Grenn 4,00 81,00 0,83 5,00 5,00 0,33 0,37 0,33 0,07 0,02

Samwell 15,00 282,00 0,24 25,00 5,00 0,38 0,46 179.597.178,00 0,18 0,05

Aerys 4,00 37,00 1,00 6,00 4,00 0,39 0,43 - 0,23 0,08

Jaime 24,00 372,00 0,28 77,00 4,00 0,48 0,56 556.185.252,00 0,81 0,27

Robert 18,00 128,00 0,29 44,00 3,00 0,50 0,56 1.165.602.517,00 0,60 0,20

Tyrion 36,00 551,00 0,18 114,00 4,00 0,51 0,62 1.101.384.972,00 1,00 0,34

Tywin 22,00 204,00 0,23 53,00 4,00 0,47 0,55 36.472.122,00 0,67 0,22

Alliser 3,00 29,00 1,00 3,00 5,00 0,34 0,37 - 0,06 0,02

Mance 12,00 160,00 0,32 21,00 5,00 0,36 0,42 40.490.725,00 0,11 0,03

Amory 1,00 5,00 - - 6,00 0,26 0,28 - 0,02 0,01

Indica o quanto o  

elemento é influentena  

rede

Indica o quanto o  

elemento é influenteno  

seu grupode influência

NO VA S P O S S I B I L I D A D E S:



LAYER DE RELACIONAMENTO  

QUALIFICADO

Mapeamento dos relacionamentos por meio de:

• Análise de comunicação interna.

• Pesquisas específicas.

• Análise do histórico de operações.

• Canal dedenúncia.

• Avaliação de performance.

• Etc.

1

5

3
4

2

Mapeamento de envolvidos em processos por meio de:

1. Solicitação de compras

2.Aprovação dasolicitação de compras

3. Realiza cotações

4. Inclui Pedido de Compra no Sistema

2. Aprova Pedido deCompra

5. Libera para pagamento

LAYER DE PROCESSOS



Rede de  

relacionamento

qualificado

Rede de  

processos

Grupo com uma pessoas  

com a característica  

selecionada

Grupo que  

frequentemente  

participa de eventos  

significativos do  

processo

RE D ES D E RE LA C IO N A M E N T O S SO B RE P RO C E SSO S



RE SU LT A D O S P O S S Í V  EIS :

NOME: José da Silva  

GAP: Baixo índicede

criticidade/revisão + Alto índice de  

participação em processo de compra  

de um clusterpequeno

PEDIDOS DECOMPRA:

001

003

021

022



GIOVANI BUCHELT
giovani@numera.consulting 

(41) 99226-9332

RHENYO AUGUSTOMONTEIRO
monteiro@numera.consulting 

(41) 99953-9066

mailto:giovani@numera.consulting
mailto:monteiro@numera.consulting


Sugestões?

riscos.compliance@sistemafiep.org.brCases, ideias e 
apresentações



Próxima Reunião

Primeira quinzena de 
dezembro(data  a confirmar)

Campus da Indústria

8:30 às 11:00




